MISERICORDIA

w QURIQUL

CotrsIgo pera o vika

Plano de Atividades e Orcament




Plano de Atividades e Orgamento para 2017

Indice
Mensagem do Provedor ...........vrereiieescseesesiesnvens 3
Missdo, Visdo e Valores da S.C.M Ourique.......ccccocanunen. 5
IVIISSA0 . e ee i reerinieriesinieirrieeirsssessssasessarsts e s ranstsssssastresrstessssnssaessssnsssabssssiosstiossssssiestetesiosnesesssnnerassn 5
VISB0 «eeiiciririrecersirnseresnnteirssesssssnesessnnntessssesssssnsesesssnstssnstessissnsssesssnstsasbinesssnstsersansessssinessosnareanns 5
VBIOTES c...eeeiceeecrrecreeecsresisresseessrecsssesssesssssassssassssassssnsssssesrssssssnsessnsasssrasstossssmsssseessnesannesssesssssnes 5
Politica da Qualidade..........ccocvoiveerereinereersiriresinereessnenne 6
INEFOAUGED 11etrcrieneirrrcresnreescosiarsesressesssssssnseseorsnesiesanes 8
NOLAS INEFOUULATIAS ..eccvriveiirieiriiriectrirrasiseetseesisrssessasessssssassbesssssssssrbessbesssrssserstesnresseosssessessnsesnos 8
Apresentacdo da SCMO ... e 9
ValENCIas JEQUIPAMENTOS .....cvereereeeeereenrereestereeseriessessesessessessessossesmssssnssssssasssnessessensansassansssses 14
Centro Comunitario Para @ Terceira Ida0e .......ivccveeiirniieccireecriseecsinneecssssnsesssrasssssssesnanes 15
Centro De Dia De Aldeia de PalhBIr0S ..vveerevecreiicireniremesrecvsmesscrensssssssesssaressssrensssennesessanes 18
Lar @ Centro de Dia de Santa LUZI@ .......cerierininieieenmmisesnsesiemsessesesssssrssssssesssosssassesses 19
=T 11T =T 1 T SO 22
Servico de PSICOPRUABORIA «.uccveeet vt erie e rrene s e erncesre st es s esnesssesbessssessteenessssesnnsssesesses 23
FXaT10qT: ot To T=1 o 1] OO UUR SRS 24
GINASTICA SBMION e ceeeeereirereireereresecisrresneassrssnnsanssesssnsnnne 26
Fisioterapia/ Psicomotricidade..........cccoevrerrmrrevrinennae 26

Cuidados de Imagem (Cabeleireiro, Manicura/ Pedicura)30

Valéncia da INfancia....u e, 31
Creche e Jardim de INANCIA......c.vvimiiiennsieisneimsisiseisse st sssssssssessasssssssssstosssssens 31
Caracterizacdo das Familias das Criangas. ..o vicicviirne it neses s aessseresssnssbnans 34
Sistemas de Gestdo da Qualidade..........cccveeeerecvenrnenne. 37
POIIEICE 0B INCENTIVOS. ... cees ettt st e st r e e sn s e s ser e e sae s e s e sen e s snesnnsanneseanens 38
Politica de Incentivo para 0 an0 de 2017 ......civivieieiocnneirineemoemereseseeseaesessans 38
Patrimonio Edificado — Arquive HIStOrICo ..ovvveeenenenns 39
SeIVICOS GBIAIS..ccuveecerererereeersceesrenarssnessseesessesssnneransanns 42
Departamento de AproViSIONAMENTO. ... ricieecrrreirieevecessesresssssensesnsessessnsassssrsssnsssssnnes 42
Departamento de Informéatica/Comunicagio @ IMABEM .......vcevrerreererereeruereeneeseseseesseressennes 43
Departamento de Infraestruturas, Equipamentos @ LOZISHICa ...ccceverererrcrrereereenrecneressnsssensens 45
Departamento de Higiene e Seguranga e Medicina no Trabalho .......cocovreiececrcnrncrecrenennene 47
Projetos S0Ciais 8 CUltUrais.......uueecirrniicriiresissssessssnnes 49
Pr B DS SOCIAIS cvveiiirrrrrirrrresssrreiserrrrrerrsssesssesraresserisresressnssssssnsesssbetes sosmensesbenmessessenessesrenseranas 49
ORGCAMENTO DE EXPLORACAO PREVISIONAL........c..... 54
ANEXOS.....ccoiererceerecrir et eses e sereseecs s v s e sassearrannes 73

Santa Casa da Misericordia de Qurigue



Plano de Atividades e Orcamento para 2017

Mensagem do Provedor

Na sequéncia da alterag8io legislativa decorrente do Decreto-Lei 172-A/2014 de 14 de
Novembro, que veio reformular os estatutos das IPSS, e no caso concreto das
Misericordias, os seus compromissos, a nossa instituicao tem vindo a fazer um esforgo
para se adequar a essa nova realidade, modernizando-se e agilizando os seus
procedimentos, tendo sempre em linha de conta, por um lado, o rigor e a transparéncia
das suas contas e por outro a constante melhoria da qualidade dos servigos prestados

aos nossos utentes e consequentemente a melhoria do seu bem-estar.

Nessa medida, ainda no decurso do ano de 2016 efetivamos uma candidatura com vista
ao financiamento parcial das obras de requalificacdo da creche e pré-escolar, cuja obra
se encontra ja em fase de adjudicagdo, prevendo-se a sua conclusdo para o fim do ano

de 2017,

Ndo deixaremos também, no decorrer do ano de 2017 de dar a necessaria atengdo a
outras necessidades da instituigdo como sejam, as obras de requalificacdo do edificio da
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e o Centro de Dig, rejuvenescer e ampliar a
nossa frota automovel, manter e atualizar as formacio dos nossos funcionarios e

preservar o patriménio religioso e néo religioso da nossa instituigdo.

Tal exigira da parte dos orgdos sociais um grande esfor¢o financeiro, o qual esta ja
previsto e delineado, sendo certo que ndo deixaremos de, como até aqui, pautar a nossa
atuagdo pelos critérios de equidade e rigor orcamental mantendo paralelamente um
linha de equilibrio entre o investimento controlado e a melhoria do bem estar e da
qualidade de vida nos nossos utentes, que é em ultima analise o objetivo primordial a

prosseguir,

Conscientes das dificuldades que se avizinham, cremos no entanto estar preparados

para os desafios vindouros.

N&o pouparemos esforcos para proporcionar aos nossos utentes as melhores condigbes

de conforto e seguranga.
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Contamos para isso com o rigor profissional de todos quantos connosco colaboram, pois
s6 com uma equipa forte, unida e motivada poderemos atingir os objetivos a que nos

propomos.

O Provedor,

=

José Raul Guerreiro Mendes dos Santos

Santa Casa da Misericardia de Ourigue
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Missdo, Visdo e Valores da S.C.M Ourique

Miss3o

Contribuir para o desenvolvimento social do concelho de Ourique, através da promogao
de respostas socias, culturais e recreativas diferenciadas, que permitam apoiar
subgrupos populacionais em situagdo de vulnerabilidade social, econdmica ou pessoal,
nomeadamente criangas, idosos e familias. Este apoio é desenvolvido através de
respostas sociais especificas como o centro de dia, lar de idosos, servico de apoio
domiciliario, creche e jardim-de-infancia, mas também através de atividades dirigidas a

comunidade, de caracter regular.

Reforgar o atual papel de lideranga da Santa Casa da Misericérdia de Ourique no dmbito
do desenvolvimento social local, promovendo uma imagem de exceléncia, afirmando-
se como uma instituicdo de referéncia nas suas dreas de intervengdo e trabalhando no
sentido de um crescente reconhecimento, por parte dos seus utentes/clientes, dos seus

pares e da comunidade em geral, da qualidade dos servigos que disponibiliza.

Valores

¢ Solidariedade e responsabilidade social para com as pessoas que se encontram

em situa¢do de vulnerabilidade;
* Respeito e promocgdo dos direitos humanos;

e Cooperagdo e entreajuda entre os atores envolvidos no cumprimento da

missdo da SCMO;

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Equidade e imparcialidade no tratamento de utentes/clientes, colaboradores e

fornecedores;
e Transparéncia de procedimentos e processos organizacionais;
o Flexibilidade na gestdo e no acesso a recursos exégenos ao conselho;

e Trabalho em equipa;

Politica da Qualidade

A Santa Casa da Misericordia de Ourique desenvolve a sua atividade, com o objetivo de
proporcionar a populagado respostas e servigos sociais de elevada qualidade, segundo

uma perspetiva de melhoria e inovagao continuas.

A qualidade das respostas e servigos que disponibiliza visa, em \Jltima instancia, a
satisfacdo dos nossos clientes e das suas familias, o que passa pelo esforgo de diversas

dimensdes da Santa Casa da Misericordia de Qurique, nomeadamente:

e Envolvimento e compromisso da gestdo de topo com os principios da qualidade
total e melhoria continua dos servigos e respostas da instituigao;

¢ Formacdc e qualificagdo profissional de todos os colaboradores, procurando
manter elevados niveis de envolvimento e motivagao;

¢ Envolvimento de todas as partes interessadas nas dindamicas da instituigdo,
considerando-as parceiros ativos e fundamentais para a melhoria continua das
respostas e servicos;

» Disponibilizacdo de instalagdes e outros recursos adequados e constantemente
atualizados face a evolugdo das necessidades e expetativas dos clientes, familias

e parceiros da instituigdo;

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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* Monitorizagdo e avalia¢do das respostas e servigos sociais, de modo a assegurar
a manutencao de elevados niveis de satisfacdo dos clientes e suas familias, assim
como dos colaboradores da instituigdo;

e Compromisso com a sociedade, assumindo a responsabilidade ambiental e social

como duas areas de forte valorizagdo da instituig3o.

I I . g N
i Servico PR i
Diretora Técnica Encarregada Administrativo Diretora Pedagégica Encarregada
, . \ J Creche.
Lares Lares Secretaria | ERce
([ Educadoras de
Infincia
\ = . J
- I I 1 I
Ajudantes de Lar AnimagSo Serv(i:go.fiu (;i‘erals: Servicos Gerals:
Apoio Domicillario Sociocultural; ozia Cozinha
Gabinete Médico & Limpeza Auxiiiar de
Psicopedagogia Limpeza
C.D. Aldeia de Lavandaria Educagio Lavandaria
Enfermagem Palheiros geiteies Motorista
Psicomotricidade Motorista
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Introducdo

Notas Introdutorias

Neste relatdrio, que apresentamos, procuramos partilhar o que nos propomos realizar

no préximo ano 2017, aprofundando o que sempre fizemos de melhor.

O processo de modernizagdo, a inovacdo, a partilha de conhecimento e criatividade sdo
alguns dos aspetos fundamentais que direcionam a nossa ag¢do, dirigida aos grupos

populacionais que nos procuram, nomeadamente criangas e idosos.

Pretendemos, neste documento ndo so especificar as atividades de cada valéncia, bem
como, comparar os resultados, com os objetivos planeados, com o intuito de dar a

conhecer o trabalho desenvolvido junto daqueles que sdo a razdo da nossa existéncia.

A filosofia de uma melhoria continua do trabalho é o objetivo fundamental da Mesa
Administrativa da SCMO, quer ao nivel das respostas sociais, que disponibilizam &
populagdo, através das valéncias de Lar, Centro de Dia, Apoio Domicilidrio, Creche e
Jardim de Infancia, quer ao nivel de todos os processos que reportam as atividades

diarias da Instituicdo.

A SCMO é uma instituicdo com uma elevada responsabilidade social, no Concelho de
Qurique, para com as que contam connosco diariamente. £ de realgar que é importante
renovar a confianca e assegurar o futuro, através de uma gestao eficaz, responsavel,
moderna, de qualidade e da criacdo de boas praticas, que garanta a continuidade de

prestagao dos servigos.

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Apresentagdo da SCMO

A Santa Casa da Misericordia de Ourique (SCMO) com estatuto de Instituicao Particular
de Solidariedade Social {IPSS), fundada em 1569, é uma entidade da economia social,
nos termos da respetiva lei de bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Pablica.
A SCMO é uma Instituicdo Sem Fins Lucrativos com longa histéria em matéria de
intervencgdo social no concetho de Ourique, assume-se no inicio do século XXl como uma
organizagao virada para o futuro, com inequivocas ambi¢des de modernizagdo e

qualificacdo dos servigos que disponibilizam a comunidade onde estd inserida.

A Mesa Administrativa da Misericérdia de Ourique, bem como os seus quadros e demais
colaboradores, defendem uma filosofia de melhoria continua do trabalho que
desenvolvem, quer ao nivel das respostas sociais que sdo diretamente disponibilizadas
a populacdo através das valéncias de - Lar, Centro de Dia, Apoio Domiciliario, Creche
e Jardim-de-Infancia — quer ao nivel de todos os outros processos que suportam a

atividade diaria da instituigdo.

A Miss3do da Santa Casa é, assim, contribuir para o desenvelvimento social do concelho
de Ourique, através da promoc¢do de respostas socias, culturais e recreativas
diferenciadas, que permitam apoiar subgrupos populacionais em situacdo de
vulnerabilidade social, econémica ou pessoal, nomeadamente criangas, idosos e

familias.

A disponibilizagdo das respostas sociais enumeradas depende do empenho e
profissionalismo de todos os colaboradores da SCMO, mas depende igualmente das
orientacbes estratégicas e do envolvimento de trés orgdos de decisdo fundamentais

para o regular funcionamento da institui¢do, a saber:

o Assembleia Geral: 1 Presidente (Maria Inés Guerreiro) e 6 Secretarios (Dora

Palhinha; José Diogo Santos; Padre Antdnio Pereira; Manuel Agostinho; Antdénia

Braga Nobre; Telmo Afonso);

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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e Mesa Administrativa: Provedor (José Raul dos Santos), Vice-provedor (Alberto

Manuel), Secretario (Filomena Dias), Tesoureiro (Maria Emilia Marques), 4

Vogais (Susana Quintino; Patricia Sobral; Maria de Fatima Camacho);

e Conselho Fiscal: Presidente (Vitor Dias}, 5 Vogais (Maria de Fatima Dias; Mariana

Sande; José da Luz Soares, Maria Emilia Guerreiro; André Baltasar).

No que diz respeito aos seus colaboradores, a SCMO constitui a segunda maior entidade

empregadora do Concelho de Ourique, a seguir da Cdmara Municipal de Ourigue, tendo

vindo, de forma regular e gradual, a aumentar o seu quadro de pessoal. No total, a SCMO

conta 95 colaboradores, repartidos pelas seguintes categorias e respostas sociais.

Tabela 1: Quadro de Pesscal do Centro Comunitdrio para a 32 |dade (2016)

Centro Comunitdrio para a Terceira Idade

Sector

Perjodo de referéncia dos dados

2016

Diregdo’ Técnica

Encar_rggig_q_Geral

Secretaria

Animadora

Nialp (R

Ajudante de Lar

[y
3]

m_ﬂ__ﬁ(;g_zlnha

Apoio Domicilldrio

E-N )]

Lavandaria

|

Limpeza

Motorista

|
I
| !
i i
]

Enfermeira

Fiél de Armazém

Fisioterapeuta

Psicomotricista

R i

TOTAL

E-Y
[+

Para além do pessoal acima referenciado a Santa Casa da Misericordia de Qurique,

colabora com o IEFP integrando na sua Institui¢do trabalhadores beneficiarios de varios

projetos (Medida Estimulc - Emprego) com o objetivo de promover as competéncias

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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destas pessoas quer a nivel do relacionamento quer a nivel do enquadramento
institucional. Estas medidas, tém como objetivo, contribuir para a atenuagdo das
dificuldades econdmicas das pessoas do Concelho de Ourique, como também enquadrar
os trabalhadores desempregados do Concelho, em atividades que possam enriquecer a

sua formagao e curriculum.

Lar e Centro de Dia de Santa Luzia
Sectar Perfodo de referéncia dos dados
2016
Direcdo Técnica/ Encarregada 1
Geral
Secretaria 1
Ajudante de Lar 5
Cozinha 4
Apoio Domicilidrio 3

Limpeza 2

Lavandaria 2
TOTAL 22

Tabela 2: Quadro de pessoal do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia (2016)

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Centro de Dia da Aldeia de Palheiros
Sectot Periodo de referéncia dos dados
2016
Ajudantes de Lar 4
Técnica de Servico 1 e = R

Animadora “ e 1
Fisiote‘rapeuta 1
TOTAL 7

Tabela 3: Quadro de pessoal de Centro de Dia da Aldeia de Palheiros {2016)

Creche e de Jardim-de-Infincia
Sector Per{odo de referéncia dos dados
2016

Educadoras de Infancia 5
Encarregada Geral 1
Secretaria 1
Auxiliares Educativas 8
Cozinha 2
Lavandaria 1
Limpeza 1
Motorista 1
TOTAL 20

Tabela 4: Quadro de pessoal da Creche e de Jardim-de-Infancia (2016)

Santa Casa da Misericordia de Qurique
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Valéncia da Terceira Idade

O envelhecimento é um processo universal, inerente a todos os seres vivos. Ao longo do
processo de envelhecimento, as capacidades de adaptacio do ser humano vio
diminuindo, tornando-o cada vez mais sensivel a0 meio ambiente que, consoante as
restricbes implicitas ao funcionamento do idoso, pode ser um elemento facilitador ou

um obstaculo para a sua vida.

Contudo, o idoso tém sofrido alteragdes que implicam uma rapida
construgdo/implementacdo de medidas de politica social acrescida. O aumento de
esperanga média de vida faz com que existam mais idosos a viverem mais tempo.
Enquanto existe saude, maior probabilidade de manuteng¢do de independéncia e da
autonomia, que proporcionam a pessoa mais facilidade e disposicdo para preencher o
seu tempo, manter relag6es sociais e realizar atividades pessoais. Estamos assim,
perante um novo perfil do Idosc. A par com o Idoso mais jovem e mais autdnomo, esta
o idoso mais velho, dependente e muitas vezes acamado, que exige mais cuidados ao

nivel da saude, em termos Sociais e Humanos.

E neste contexto, que se integram as respostas sociais de Lar, Centro de Dia e Apoio

Domiciliario.

Deste modo o Lar de Idosos, surge como uma resposta social destinada a pessoas idosas
que, por diversas razées, como por exemplo o grau de dependéncia, o isclamento, as
mas relagdes familiares e as incapacidades para se manterem no seu domicilio
necessitam de um processo de institucionalizagdo. O internamento deve surgir no
momento em que a situagdo fisica, emocional e social do idoso o impossibilite de se

manter no seu meio familiar.

0 Lar de Idosos do Centro Comunitario para a 32 Idade, desenvolve atividades de apoio
social a pessoas idosas, através de alojamento coletivo, de utiliza¢gdo tempordria ou
permanente, fornecendo alimentagdo, cuidados de saude, higiene, conforto, fomentado
o convivio e proporcionando a animagao cultural e a ocupagdo dos tempos livres dos

seus clientes. A capacidade maxima desta resposta social é de 82 lugares, sendo que o

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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minimo abrangido por acordo de cooperagdo com o Centro de Distrital de Seguranca

Social de Beja é de 80.

Salienta-se que ainda assim, esta resposta por si s6 é insuficiente para as necessidades

da drea envolvente, dado que existe uma lista de espera com cerca de 200 pessoas.

O Centro de Dia, € uma resposta que possibilita as pessoas novos relacionamentos e
elos de ligagdo com o exterior, através do estabelecimento de contactos com os
colaboradaores, clientes e pessoas da comunidade, de onde a qualidade de intervengio
devera ser uma exigéncia a ter em conta permanentemente na gest3o desta resposta
social, desenvolvida no equipamento. Consiste na prestagdo de servigos que contribuem
para a manutencdo das pessoas no seu meio habitual de vida, visando a promogdo de

autonomia e a prevengdo de situagtes de dependéncia ou seu agravamento.

No que diz respeito, ao Centro de Dia da SCMO a funcionar desde Novembro de 1987,
usufruem atualmente desta resposta social um total de 7 utentes, sendo que esta

valéncia tem capacidade para 20 utentes.

O Servigo de Apoio Domicilidrio, carateriza-se por ser também, uma resposta social
organizada a que as pessoas em situagdo de dependéncia, podem ter acesso para
satisfagdo das necessidades basicas e especificas, apoio nas atividades instrumentais da
vida quotidiana e atividades socio-recreativas. Este conjunto de servigos é prestado no

domicilio habitua! de vida do cliente, contribuindo para a promoc3o de sua autonomia.

Na SCMO, o servico de Apoio Domicilidrio, teve inicio a 1 de Novembro de 2000. Esta
resposta social, abrange a Freguesia de Ourique, conta atualmente com 18 utentes,

sendo que, s6 15 se encontram incluidos no Acordo de Cooperacgdo da Seguranga Social.

Valéncias /Equipamentos

Respostas Sociais da Santa Casa da Misericordia de Ourique:

O campo de agdo da Santa Casa da Misericordia, abrange o apoio a familia, bem como a

prote¢do a infancia e a terceira idade, através da manutengéo do Centro Comunitério

Santa Casa da Misericordia de Qurique
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para a terceira idade de Ourique, com as respostas sociais de Lar, Centro Dia, e Apoio
Domiciliario e a Creche/Jardim de Infincia; Centro de Dia de Aldeia de Palheiros e ao Lar

e Centro de Dia de Santa Luzia.

Centro Comunitario Para a Terceira ldade

O centro Comunitario para a Terceira Idade foi inaugurado no dia 30 de Outubro de 1987
por Sua Exceléncia Dr. Mario Soares. Tendo sido a sua construcao viabilizada através de
apoios do Estado Portugués, nomeadamente, através do Programa de Investimentos e

Despesas de Desenvolvimento da Administragdo Central (PIDDAC).

Este Centro congrega, atualmente, no mesmo espago fisico as respostas'sociais de Lar
de Idosos, Centro de Dia e Servigos de Apoio Domicilidrio pretendendo satisfazer as

necessidades dos clientes através da prestacao dos seguintes servicos:

s Alojamento
e Alimentacdo
¢ Higiene pessoal
e Tratamento de roupa
e Cuidados de enfermagem
» Assisténcia médica
e Animagdo
e Acompanhamento social
e Assisténcia Espiritual e Religiosa
¢ Servico de Transporte de Utentes
e Psicopedagogia
¢ Fisioterapia
* Psicomotricidade
e Nutri¢do
e Ginastica Sénior
e Cuidados de Imagem (Cabeleireiro, Manicure/ Pedicure)

e Salde oral na Terceira Idade

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Constituem, assim, objetivos do Centro Comunitario para a Terceira Idade:

° Assegurar aos idosos uma vida equivalente a vivéncia familiar, na
forma de servigos coletivos e individualizados;

° Promover o bem-estar bio-psico-social dos utentes;

° Proporcionar habitacdo de forma a garantir ao Idoso uma vida
confortavel, respeitando, tanto quanto possivel, a sua
independéncia;

° Proporcionar servigos permanentes de forma a garantir a satisfagdo
das necessidades basicas dos ldosos;

. Contribuir para a estabilizagdo ou retardamento do processo de
envelhecimento;

. Apoiar os idosos residentes na comunidade, em regime de
frequéncia diurna, de forma a permanecerem no seu meio familiar e
social.

. Prestar os apoios necessarios as familias dos idosos, no sentido de

fortalecer e preservar os lagos familiares.

Frente principal do edificio da Santa Casa da Misericérdia de Ourique

O Lar de Idosos surge como uma resposta social destinada a pessoas idosas que, por
diversas razdes, como por exemplo o grau de dependéncia, o isclamento, as mas
relagdes familiares e as incapacidades para se manterem no seu domicilio, necessitam

de um processo de institucionalizagdo. O internamento deve surgir no momento em que

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique
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a situac¢do fisica, emocional e social do idoso o impossibilite de se manter no seu meio
familiar. O Lar de Idosos do Centro Comunitario para 32. Idade desenvolve atividades de
apoio social a pessoas idosas através de alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria
ou permanente, fornecendo alimentagdo, cuidados de saude, higiene, conforto,
fomentado o convivio e proporcionando a animacgdo cultural e a ocupagao dos tempos
livres dos seus clientes. A capacidade maxima desta resposta social é de 82 lugares,
sendo que o nimero abrangido por acordo de cooperagdo com o Centro Distrital de
Seguranca Social é de 80. Salienta-se que, ainda assim, esta resposta por si s6 &
insuficiente para as necessidades da area envolvente, dado que existe uma lista de
espera com cerca de 200 pessoas. No gue diz respeito ao Centro de Dia a funcionar
desde Novembro de 1987, usufruem atualmente desta resposta social um total de 7
utentes, sendo que esta valéncia tem capacidade para 20 utentes. O servico de Apoio
Domicilidrio teve inicio a 1 de Novembro de 2000. Esta resposta social, implementada
apenas na freguesia de Ourique, conta atualmente com 18 utentes, sendo que sé apenas

15 se encontram abrangidos pelo acordo de cooperagado da Seguranga Social.

Centro Comunitdrio para a Terceira Idade
Perfodo de referéncia dos dados
2016
Respostas Socials
Lotacdo Utentes Acordos de Cooperagdo
Ne

Lar de ldosos B2 82 80

Centro de Dia 20 7 6
Servico de Apoio

Domicllidrio &0 2L =

Tabela 5: Ocupacdo do Centro Comunitério para a Terceira [dade (2016)
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Centro Comunitdrio para a 32 |dade

Periodo de referéncia dos dados

Sexo 2016
Lar Centro de Dia Apoio Domicilidrio
Ne
Feminino 50 3 5
Masculino 32 4 13
Total 82 7 18

Centro De Dia De Aldeia de Palheiros

0 Centro de Dia da Aldeia de Palheiros foi inaugurado no dia 13 de Novembro de 1993.
As instalagGes deste Centro Dia pertencem a Liga de Amigos da Aldeia de Palheiros,
tendo sido cedidas a Santa Casa de Misericordia de Qurique, por um periodo de 50 anos,
a qual assegura o seu funcionamento e manutencéo. £ de salientar que o Centro de Dia

da Aldeia de Palheiros sé continua em funcionamento porque é necessario dar apoio a

Tabela 6: N2 de utentes por género (2016)

quem precisa, e carece dele, por varias razoes.

E de referir que o Centro de Dia de Aldeia de Palheiros se encontra a 6 km de disténcia
e que as refeiges sdo confecionadas no Centro Comunitério para a 32 idade, bem como

o tratamento de roupa dos utentes, que também, é feito na lavandaria do Centro

Comunitario.

Frente principal do Centro de Dia de Aldeia de Palheiros

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Resposta Socials

Centro de Dia Aldeia de Palheiros

Periodo de referéncia dos dados

2016

Lotagdo

Utentes Acordos de Cooperagdo

Centro de Dia

40

17 20

Tabela 7: Ocupagdo do Centro de Dia da Aldeia Palheiros (2016)

Centro de Dia da Aldeia de Palhelros

Sexo Periodo de referéncia dos dados
2016
Feminino 6
Masculino 11
Total 17

Lar e Centro de Dia de Santa Luzia
O Lar e Centro de Dia de Santa Luzia foi inaugurado no dia 3 de Fevereiro de 2005. A
construcdo deste Lar foi iniciativa da Santa Casa da Misericordia de Ourique, uma vez

que a freguesia de Santa Luzia, até a data, ndo possuia nenhum equipamento social para

Tabela B: N2 de utentes por género

dar resposta as necessidades da populacdo idosa.

O Lar e Centro de Dia de Santa Luzia constitui um equipamento de alojamento que
proporciona servigos permanentes ou temporarios as pessoas idosas, cuja problematica

bio-psico-social, ndo possa ser tratada através de outras formas de resposta social ou

familiar.

Este equipamento da resposta as freguesias de Santa Luzia, Garvdo e Vale de Santiago

{(Concelho de Odemira), prestando atualmente apoio a um total de 51 Idosos.

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Frente principal do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia

Respostas Socias

tar e Centro de Dia de Santa Luzia

Periodo de referéncia dos dados

2016
Lotacdo Utentes Acordos de cooperagdo
Lar de Idosos 20 20 20
Centro de Dia 25 13 10
Servico de Apoio
Damicilidrio a0 =2 28

Tabela 9: Ocupacdoc do Lar e Centro de Dia de Santa Luzia (2016)

Lar e Centro de Dia Santa Luzia

Periodo de referéncia dos dados

Sexo
2016
Lar Centro de Dia Apolo Domicilidrio
Feminino 16 7 8
Masculino 4 7 10
Total 20 L 18

Tabela 10: N2 de utentes por género {2016)
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Tendo por base os dados das tabelas apresentadas anteriormente que fazem referéncia
a todas as valéncias, da Santa Casa da Misericordia de Qurique, bem como dos utentes
que dela usufruem, podemos constatar que, na valéncia de Lar existe uma maior procura
de utentes do sexo feminino. Em contrapartida nas valéncias de Apoio Domiciliario e

Centro de Dia existe uma maior procura por parte de individuos do sexo masculino.

Relativamente a faixa etaria dos idosos, que frequentam as nossas respostas sociais,
podemos verificar que na valéncia Lar as idades variam entre os 81 e os 85 anos. Esta
faixa etdria representa um ponto importante na populagdo idosa, pelo maior risco em
adoecer e apresenta maior grau de dependéncia, quanto mais avangada a idade se

s

apresenta. Na resposta social de Apoio Domicilidrio, esta varia entre 0s 76 e 80 anos. Em
relagdo as valéncias de Centro de Dia, podemos observar que as idades variam entre os
55 e os 77 anos, resultado este, que se deve ao facto de serem na sua maioria homens
solteiros ou viuvos. Relativamente a naturalidade dos nossos utentes, estes sdo na sua
grande maioria provenientes de freguesias do concelho de Ourique. No entanto, na
Valéncia Lar constatamos que existe uma significativa procura por parte da populagao
dos concelhos vizinhos, nomeadamente Odemira e Almoddvar. Esta procura deve-se ao

facto, de sermos uma instituicdo de referéncia para quem nos procura, uma vez que,

segundo estas pessoas, prestamos um servigo de qualidade.

Os problemas de saide mais frequentes nos nossos utentes sdo nomeadamente, as
dores nas articulagbes, dificuldades visuais e auditivas, doengas cardiovasculares,
diabetes, doencas do foro psicolégico, como por exemplo, Esquizofrenia, Alzheimer e
Parkinson, e também as doengas OncolGgicas. Todas estas patologias causam um
elevado grau de dependéncia dos nossos utentes, dificultando-lhes a realiza¢do das

atividades de vida diéria.

Atualmente a maioria destes idosos encontram-se sozinhos, pois 0s seus filhos partiram

em busca de uma vida melhor, sendo que as suas visitas sdo realizadas ocasionalmente.
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No entanto, existem alguns utentes que ndo tém familiares diretos, e ndo conseguem
por si so satisfazer as suas necessidades basicas/diarias, facto este que os leva a procurar

0S NOSSOS 5ervicos.

Enfermagem

Com vista, a melhorar as qualidades de acompanhamento de salide dos nossos utentes
a Santa Casa da Misericérdia de Ourique, ndo prescinde da presenc¢a de uma enfermeira

a tempo inteiro, cinco dias por semana.

Neste sentido, o Gabinete de Enfermagem define para o ano de 2017 os seguintes

objetivos:

e Identificacdo das necessidades de saude;

+ Vigilancia do estado de saude;

¢ Colaboracdo estreita com médico da Instituicdo, equipa do Centro de Salde de
Ourigue, com a técnica analista do laboratdrio das analises clinicas e a farmacia
colaboradora;

s Marcagdo e preparacdo de consultas para os especialistas;

e Marcagdo e preparagao de exames complementares de diagnostico;

¢ Requisigdo de receitas médicas conforme a necessidade;

e Execucdo de tratamento diariamente;

e Colaboragdo com as familias dos utentes;

e Preparagdo de sessées de educagdo para a satide na drea da doenga mental.

De forma a melhorar o atendimento de enfermagem foi necessario:

e Gerir a forma e o local de acondicionamento da medicagao;
¢ Atualizar e organizar cronclogicamente os processos clinicos;

e Adquirir material para atuagdo em casos de emergéncia médica;

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique

22



Plano de Atividades e Or¢camento para 2017

e Adquirir material para tratamentos;

e Criar tabelas de atitudes terapéuticas, de avaliagdo da glicémia, dos utentes
algaliados e dos utentes entubados com sonda nasso gastrica;

¢ Implementar os registos de enfermagem;

e Gerir situacdes paliativas/ finitude humana em parceria com a Equipa
Comunitdria de cuidados paliativos da Regido e com os colegas do Centro de

Saude de Ourique.

Para continuar a promover os melhores cuidados nesta drea, pretendemaos no préximo
ano:
o Continuar a realizar sessdes de educagdo para a saGde sobre doengas diversas,
aos funcionarios da Instituicdo, sempre que se demonstre necessario;
e Continuar a frequéncia em formagdo na adrea da Geriatria, por parte da
enfermeira;
e Continuar com a parceria do Centro de Saude de Ourique, a consulta de
enfermagem podoldgica, sempre que necessario;
¢ Adquirir os recursos necessarios para a consulta supracitada;
e Assegurar a prestacdo de cuidados paliativos na instituicdo, de acordo com os
critérios de inclusdo estabelecidos;
e Envolver a familia nos cuidados;
e Aumentar os niveis de bem — estar destes utentes;
¢ Promover a dignidade na morte;

e Apoiar as familias no luto.
Servico de Psicopedagogia
A area de intervengdo sera a mesma ou seja, areas da infancia e da 32ldade, de forma a

modificar 0os comportamentos negativos, proporcionando uma melhor qualidade de

vida dos idosos e das criancas.

As atividades a desenvolver pela Psicopedagogo{a), serdo as seguintes:

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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v' Estimular as fungBes cognitivas que nio estiio ativadas no paciente e a questdo
afetiva e social;

v" Valorizar as capacidades, competéncias, saberes e cultura do idoso/crianga,
aumentando a sua autoestima e autoconfianga;

v Promover a inovago e novas descobertas na crianca/ ldoso;

v Acompanhamento individual/grupo através de sinalizagbes realizadas pelas
Educadoras e pelas Assistentes Sociais, com avaliacdo, acompanhamento
psicoldgicos individuais, encaminhado e articulagdo com outros servigos;

v Acbes de formagdo/sensibilizagdo designadas para Encarregados de Educagdo,

familias de Idosos ou colaboradores da Instituigéo.

Animacdo Sénior

A Santa Casa da Misericordia de Ourique, elabora até ac dia 30 de Novembro de cada
ano um Projeto de animagdo sociocultural que tem como objetivos gerais, promover a
inovacdo e as novas descobertas; valorizar a formag¢do ac longo da vida; proporcionar
uma vida mais harmoniosa, atrativa e dindmica e valorizar as capacidades,
competéncias, saberes e cultura do idoso aumentando a sua autoestima e
autoconfianga; incrementar a ocupacdo adequada do tempo livre para evitar que o
tempo de dcio seja alienante, passivo e despersonalizado, estes objetivos tém sempre

em atencao as capacidades fisicas e limitagSes dos utentes.

O utente institucionalizado nem sempre tem um percurso facil, pois muitas vezes esta
nova etapa do utente estd associada a um a aceleramento dos processos degenerativos
implicitos no envelhecimento, neste sentido a Animagdo Sociocultural através de varias
técnicas de animacdc pretende contribuir para o bem-estar fisico e psicolégico dos

utentes pois estes dois fatores sdo fundamentais para um envelhecimento ativo.

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Neste sentido a instituigdo desenvolve varias atividades:

ANIMAGAO LUDICA

- Jogos (domind; cartas; boccia, etc.); Bailes
(Carnaval; Pinha; S. Martinho; Santos Populares,
etc.); Visualiza¢do de filmes Portugueses e das
atividades desenvolvidas na Instituicdo; Convivios

Interinstitucionals; etc.

ANIMAGCAO FISICA OU MOTORA

- Duas aulas de ginastica sénior por semana; Jogos

tradicionais (boccia, etc.); etc.

ANIMAGCAO MENTAL OU COGNITIVA

- Jogos de memdria; Completar provérbios;
Doming; Jogo de cartas; Puzzle de encaixe; Sopa

de letras; Palavras cruzadas; Diferencas; etc.

ANIMAGAO ATRAVES DA EXPRESSAD PLASTICA

- Colagem; Escultura; Moldagem; Desenhos;

Recortes; Crochet; Malha; etc.

ANIMAGAO COMUNITARIA

.o T a
- Visitas a museus; Teatro; Cinema;Feiras; Fastas

fora da Instituicdo; etc.

ANIMACAO ATRAVES DA EXPRESSAO PLASTICA

Colagem, escultura, moldagem, desenhos,

recortes, crachet,malha, etc

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Gindastica Sénior

Durante o ano de 2016, a Santa Casa da Misericordia de Qurique, conseguiu manter a
contratagdo de um Professor de Educag@o Fisica, para que os idosos da 5.C.M.O possam
usufruir de exercicios adaptados de forma a poder apreciar os beneficios do exercicio
fisico num ambiente descontraido e divertido como forma de combate a perda de
vitalidade do sistema muscular.
As aulas de ginastica conta com um programa de treino adaptado a esta faixa etaria, que
trabalhard a musculatura, equilibrio, resisténcia e capacidade respiratoria através de
diversos exercicios personalizados e sempre com muita alegria e boa disposicdo.
Existem beneficios da Gindstica Sénior, sendo eles:

v Fortalecimento do sistema imunitdrio e digestivo;
Prevencdo contra depressio;
Promove o convivio e o bem- estar emocional;
Aumenta a autoestima;
Mantém o cérebro alerta e ativo;

Um sono melhor;

S N N N NN

Melhora a qualidade de vida;

Fisioterapia/ Psicomotricidade
No corrente ano a 5.C.M.0, deu continuidade a Fisioterapia e a Psicomotricidade, uma
vez que estas, foram um grande contributo para o bem-estar e qualidade de vida dos

idosos.

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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A Fisioterapia tem um papel importante na 5.C.M.O, Centro de Dia de Aldeia de
Palheiros e Lar/ Centro de Da de Santa Luzia, uma vez que para o idoso é de grande
importancia ndo sé o tratamento bem como a prevencdo tendo como objetivo
preservar, manter ou desenvolver as mais diversas funcbes nas areas motoras,

sensoriais, cognitivas e até mesmao sociais.

A prevengao em contexto de Lar ajuda sobretudo o utente idoso a superar inimeras
ameagas a nivel de equilibrio, auxilia a manter/ melhorar as suas capacidades funcionais
ajudando também, que os utentes se apercebam das suas limitacdes, aconselhando que
sejam feitas algumas alteracGes, de modo que possam conferir mais seguranca

prevenindo assim o risco de queda.

Ao longo do ano a Instituigdo deparou - se com casos de sucesso, com destaque num
utente amputado, que colocou uma prétese no inicio do ano de 2016, e a data de hoje

consegue deslocar-se no andarilho.

Em contexto de Centro de Dia sdo realizadas classes de mobilidade, uma vez que o
exercicio fisico influencia de forma positiva o envelhecimento, esta, contribui para a

prevencao da doenga e para o aumento de funcionalidade.

Em suma, a Fisioterapeuta tem como objetivo ¢ convivio entre idosos na realizagdo de

atividades de grupo, quebrando de certa forma o isolamento social dos utentes da Santa

Casa da Misericdrdia de Ourique.
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A Psicomotricidade tem um papel importante na 5.C.M.0, Lar/Centro de Dia de Santa
Luzia e creche e jardim-de-infancia uma vez que, funciona como um processo preventivo
e atenuador das modificagées ao nivel somatico, psiquico e psicomotor. Inicialmente
foram realizados testes a nivel de autonomia e das aptiddes cognitivas, para que fosse
possivel verificar as necessidades de cada idoso e as dreas a trabalhar. Com os testes foi
possivel verificar que um grande numero de utentes apresentavam défices ao nivel
cognitivo, alguns deles com diagnéstico ja realizado e outros ainda por diagnosticar. A
nivel da autonomia muitos deles apresentavam bastantes dificuldades na marcha e
necessitavam de apoio para se deslocarem e efetuarem as tarefas de vida quotidiana,
como comer, vestir e a higiene bdasica. Nesta drea procura-se intervir, nomeadamente
na autonomia, capacidade funcional e nas fun¢bes cognitivas. Na generalidade foram
realizadas duas sessdes por semana para cada idoso, de modo a que fosse possivel
chegar ao maior nimero possivel dos mesmos. Foram ministradas sesses de grupo e
individuais, conscante as dreas a trabalhar. Foram realizados exercicios para trabalhar
as aptidées cognitivas através de um conjunto de exercicios e dindmicas, com o
proposito de apresentar melhorias cognitivas ao nivel das seguintes competéncias:
orientagdo, reten¢do, atencao e calculo, evocac@o, linguagem e habilidade construtiva,
assim como a praxia global e a praxia fina, para que estes melhorassem a forga muscular

e posteriormente o equilibrio, assim como nas AVD’s.

Verificou-se assertividade na generalidade dos idosos, os quais se mostraram bastante
recetivos durante as sessdes. Ao nivel das fungbes cognitivas, verificou-se uma ligeira
melhoria num nGimero menor dos intervenientes, nos restantes ndo se constataram
alteragdes, comprovando que o trabalho a nivel cognitivo é um processo lento em que
o principal objetivo ndo é apenas melhorar mas também manter as suas fungoes
cognitivas, evitando que as mesmas se deteriorem, sendo pois um processo moroso que
requer um trabalho constante e longo. Ao nivel da praxia fina, assim como da praxia
global, os idosos melhoraram a mobilidade assim como a capacidade de realizagdo de
algumas tarefas diarias, tendo alguns recuperado essa mesma mobilidade, apesar de
uma parte deles necessitarem de ajuda de terceiros. Apds o inicio das sessoes, alguns
conseguiram recomegar a executar algumas tarefas, ainda que basicas, as quais, até ao

inicio das sessdes estavam impossibilitados de fazer.

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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No Lar/Centro de Dia de Santa Luzia foram realizadas sessées uma vez por semana.
Verificou-se assertividade por parte dos utentes. Foram ministradas sessdes de
psicomotricidade alternadas com classes de mobilidade, de modo a chegar as

necessidades de todos os utentes.

Foi igualmente efetuada uma sessdo semanal na Creche/ Jardim de Infancia que se
interveio com as criangas num cariz preventivo e educativo. Uma vez que a
psicomotricidade como terapia evidencia a importéncia do movimento para o
desenvolvimento global das criangas, apresenta um papel fundamentat no dmbito da
intervengdo precoce. A psicomotricidade em contexto escolar, procura aumentar o
rendimento dos alunos, facilitando os seus processos de aprendizagem, promover o seu
desenvolvimento global, aumentar a perce¢do corporal, melhorar a autoestima, a

capacidade de autoafirmacdo, fomentar o desenvolvimento, a criatividade, a

espontaneidade e melhorar a comunicag3o.

Saude Oral na 32.Idade - Parceria com Clinica Dentaria

Os idosos tém por norma mais dificuldade em manter a sua higiene oral em boas
condigbes, devido sobretudo, a perda de alguma destreza nos movimentos. Esta falta
de cuidados podera resultar em varias deficiéncias na sua satide oral. Para combater

estas situagbes gostariamos de estabelecer uma parceria com a Clinica Dentaria.

Os objetivos desta parceria com a Clinica Dentéria, prende-se sobretudo atuar na cura

mas, também formar consciéncias e apostar nos cuidados de prevencdo oral. Desta

Santa Casa da Misericordia de Ourigue
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forma sera possivel poupar algum dinheiro em consultas e tratamentos que resultariam

das mas praticas orais.

Cuidados de Imagem (Cabeleireiro, Manicura/ Pedicura)

De facto, hoje em dia, sdo cada vez mais os lares e casas de repouso da 32.ldade que,
percebendo a importdncia e necessidade de manter a auto estima dos idosos, fornecem
servicos de estética regulares, ou seja, ao cuidarem da imagem dos idosos os
profissionais de estética podem assumir na vida destes, um papel essencial na

redescoberta e manutencdo da autoestima.

Beneficios dos Cuidados de Imagem na 32 Idade:

v Reintegragdo social;
¥ Um cuidado basico no cabelo promove a autoestima do idoso;

v' Massagem geriatrica

A Santa Casa da Misericordia de Ourique, pretende satisfazer as necessidades dos
utentes através de todas estas prestacées de servigos, ou seja, esta tendéncia crescente
de mudanga faz com que os lares se afastem, cada vez mais do conceito até agora muito
enraizado, no qual eram vistos como espagos em que os idosos apenas aguardavam

passivamente que a “ Morte” chegasse.

Estes servicos que elevam a autcestima dos idosos, ao mesmo tempo que cuidam do
seu corpo e da sua mente, sdc ainda muito gratificantes tanto, para quem os recebe

como para quem os pratica.

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Valéncia da Infancia

Creche e Jardim de Infancia

A Creche e Jardim-de-infancia da Santa Casa da Misericordia de Ourique no dia 15 de
Agosto de 1981, iniciou a prestacdo de servigos as criangas e respetivas familias a 10 de
Outubro de 1981. Atualmente com capacidade para 86 criangas, este equipamento é
frequentado por 46 criancas em creche {38 das quais com acordo de cooperagio com
Seguranga Social) e 40 em Jardim-de-Infancia (30 das quais em acorde de cooperagdo

com a Seguranga Social).

Frente principal do edificio da Creche e Jardim de Infancia

A primeira infancia é uma fase da vida que envolve mudancas significativas a nivel fisico,
cognitivo e social, € o periodo em que se constitui a base de toda a formacio da
personalidade da crianga.
A crianga comega a adquirir conhecimentos sobre o mundo que o rodeia e a revelar-se
com um comportamento que o tornard Unico. A este processo da-se o nome de
desenvolvimento. E desta realidade que parte o grande objetivo da nossa Instituig3o.
Proporcionar um ambiente favoravel ao desenvolvimento harmonioso e equilibrado de
todas as criangas, promovendo o estabelecimento de relacées e de vinculos afetivos.
Para que este processo possa acontecer o nosso trabalho quotidiano com as criangas
tem sempre em vista:

v 0 desenvolvimento global e equilibrado de todas as suas potencialidades pelo,

despertar da curiosidade e do pensamento critico, pela promog¢do da salide e

bem-estar e pela formagdo moral;

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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Y

v Proporcionar 3 crianga que frequenta a Creche e Jardim de Infincia a
oportunidade de viver com um grupo de iguais, de brincar, de conversar num
ambiente social de aceitagdo, de confianga, de contato corporal, tem também a
possibilidade de adquirir novas e positivas experiéncias: cognitivas, afetivas,
sociais @ emocionais;

v" Colaborar no despiste precoce de qualquer inadaptac3o ou deficiéncia;

v Uma estreita colaboragio entre os pais e a Instituicio, numa ajuda e partilha do

desenvolvimento e responsabilidades pela Educacdo da crianca

Infancia
Periodo de referéncia dos dados f
Sexo
2016

Lotacdo Utentes Acordos de
cooperagio

Creche 45 46 38

Jardim de Infindia 40 40 30

Tabela 11: Respostas Sociais Para a Infancia (2016)

Caracterizac¢do do Grupo de Criangas

A Creche e Jardim de Infancia, s3o as valéncias de apoio a crianga que constituem a

5.C.M.O.

Na Creche funcionam 4 salas de atividades e nc Jardim de Infancia funcionam 2 salas

de atividades.

Como ja tinha sido salientado no plano de atividades de 2016, a procura crescente da
sala de bergario, levou a Instituigdo a construgdo de mais uma sala de Bercario e
remodelacdo da sala mais antiga. Desta forma podemos assim dar resposta a entrada
de mais criangas desta faixa etéria, uma vez que se verifica um pequeno aumento da

natalidade no Concelho de QOurique.

O nimero de criangas do Infantario é observado no seguinte quadro:
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Tabela 12: N2 de criangas por faixa etdria (2016)

Creche e Jardim de Infancia
Sexo Periodo de referéncia dos dados
2016
Creche Jardim de Infancia
3 Meses -~ 1 Ano 1 0
1Ano-2Anos o g
2 Anos -3 Anos ) 2
3 Anos 2 iS
4 Anos 2 12
5 Anos Y 13
Total = 30

No quadro abaixo, podemos observar o niumero de criangas de acordo com o género:

Creche e Jardim de Infincia
Sexo Periodo de referéncia dos dadas
2016
Creche Jardim de Infancia
Feminino 19 16
Masculino 27 24
Total 46 40

Tabela 13: N2 de criangas por género (2016)

A maior parte das criangas, reside em Ourique, exceto algumas que vivem nas freguesias
do concelho. Os pais normalmente levam as criangas a escola, no entanto algumas

utilizam do autocarro da Instituigdo. A maior parte das criangas ingressam aos 4 meses
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na creche e permanecem até a entrada no ensino basico. S3o criancas assiduas e

pontuais, faltando sobretudo em caso de doenca ou férias.

Caracteriza¢ao das Familias das Criangas

Nos ultimos anos, o conceito de familia tem vindo a sofrer alteragdes, quer quanto a sua
natureza, composi¢do social e fungfes. No entanto a familia continua a ser espaco
natural, de realizagdo da pessoa humana, a primeira experiéncia de vida afetiva, moral,
social ou seja de educacdo. Para a melhor compreensdo das criangas, as familias sdo um
elemento fundamental, e dai a equipa educativa conhecer o meio social, em que esta se
insere, para podermos envolver os pais e familias na vida escolar partilhando

responsabilidades.

Na Creche e Jardim de Infancia da Santa Casa da Misericordia de Ourique, guanto a
estrutura a maioria das familias sdo familias nucleares, constituidas por mae, pai e um

ou dois irmaos.

As familias apresentam um nivel socioecondémico meédio ou baixo, trabalhando
sobretudo no Sector Tercidrio ligado ao comércio e servigos. Existem também muitas
familias desempregadas, que sdo subsidiadas pelo rendimento social de inser¢do. A
maior parte das familias trabalham em Qurique ou nos concelhos vizinhos e deslocam-
se diariamente ao Infantario para ir levar e buscar os seus filhos, o que é bastante
importante pois proporciona e contribui para a interacdo entre a familia e a escola, o
que nos permite referir que sdo pais participativos e ocupam muito tempo na sua
relagdo com as suas criangas. Para além das atividades extra curriculares expressdo
musical e educagdo fisica que muito contribuem para o do desenvolvimento global da
crianga, ao longo do ano e tendo em conta os projetos curriculares de cada sala, serdo
planificadas e implementadas atividades socio educativas que vao de encontro aos
interesses e necessidades da crian¢a desde historias, atividades de expressao plasticas,
passeios, ida ao teatro, cinema, registo escritos, promovendo a participagdo ativa das

criangas e das suas familias.
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Para além das festas tematicas, participaremos na iniciativa “Dia Nacional do Pijama”, a
20 de Novembro, continuaremos a festa de Natal, o desfile de Carnavai, a festa final de

ano letivo, e a “Semana da Familia” (Maio).

Pretendemos de futuro, melhorar os servigos prestados pelas valéncias de Creche e
Jardim de Infdncia, requalificando o edificio da Creche e Jardim de infancia, nos seus
espagos interiores e exteriores, criando espacos intergeracionais de convivio entre

criangas e idosos tentado adaptarmo-nos as novas realidades da sociedade atual.

Protocolos de Parceria
v Colaboragdo com a equipa local de interveng3o precoce.

Sempre que necessario as criangas ou familias podem ser encaminhadas pela prépria
Creche e Jardim-de-Infancia, onde sera feita uma avaliagdo da crianga ou da familia e

futuramente acompanhada de uma forma mais individualizada ou por uma terapeuta da

fala, assistente social, educadora de infancia, psicologo, etc.

v' Participacio na Comissdo de Protecido de Criancas e Jovens (CPCJ) de Ourique.

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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Disponibilizamos um técnico da Santa Casa da Misericérdia de Ourique, neste caso uma
Educadora de Infincia, a tempo parcial para participar nas reunides da CPCJ na
modalidade alargada e restrita na questdo de processos e outras atividades a
desenvolver.

v Colaboragio no Concelho Municipal de Educacao.
E disponibilizada a Diretora Pedagdgica para colaborar nas reunides no Concelho
Municipal de Educagdo realizado pela Autarquia, sempre que necessario.

v' Colaboragdo com a Biblioteca Municipal mensalmente, na hora do conto ou

sempre que haja atividades.

Formag¢do dos Recursos Humanos

Com o atual contexto econdmico nacional, torna-se fundamental para a Santa Casa da
Misericordia de Ourique desenvolver a sua estratégia de reforco e valorizagdo das
competéncias dos seus/as colaboradores/as, mantendo o emprego, aumentado a
empregabilidade, proporcionando a organizacdo as condicBes para que possa continuar
a crescer e a desenvolver, reforgando a sua estrutura e aumentando a sua capacidade

de criacdo de valor acrescentado.

Face 3 conjuntura socioeconodmica do nosso pais, a Santa Casa da Misericérdia de
Ourique a semelhanga de muitas outras, ndo dispde de recursos financeiros abundantes,
sendo assim de estrema importdncia a parceria com entidades formadoras que
permitira proporcionar formagao aos nossos funcionarios, sem qualquer custo para a

Institui¢do, criando assim condi¢bes para dar continuidade a este plano de formagao.

E nossa preocupagdo seguir os critérios estabelecidos na legislagio em vigor, que

estabelece o minimo de 35h de formagdo anuais, por funcionario.

A semelhanca de anos anteriores, também no proximo ano contamos com a

colaboragdo da Unido das Misericordias, ac nivel da formagao.
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Pretendemos no ano 2017 realizar formagdes que vdo de encontro as necessidades e
interesses dos nossos colaboradores. Assim é o nosso objetivo realizar as seguintes

formacdes, nas seguintes dreas:

Inglés ao nivel do atendimento ao publico;

Tecnologias de informagdo — informatica;

Gestdo do tempo e organizacdo do trabalho;

Medidas de autoprotec¢do - sistema de seguranga contra incéndios;

Sistemas de Gestdo da Qualidade

A Santa Casa da Misericordia de Ourique, Instituigdo particular de solidariedade social,
sem fins lucrativos, surge como uma entidade direcionada para o futuro, com uma
enorme ambigdo de modernizagdo e qualificagdo dos servigos que presta a comunidade

local.

A Mesa Administrativa da SCMO, bem como os seus quadros e demais colaboradores,
defendem uma filosofia de melhoria continua do trabalho que desenvolvem, quer ao
nivel das respostas sociais que sdo diretamente disponibilizadas 3 populagdo — Lar,
Centro de Dia, Apoio Domiciliario, Creche e Jardim-de Infancia — quer ao nivel de todos

os outros processos que suportam a atividade didria da instituicao.

A implementacdo de um sistema de qualidade traz diversas vantagens para o interior da
organizagdo, entre as quais a melhoria continua dos processos, a participagdo e
motivagdo dos colaboradores, a reorganizacdo interna (descricdo de procedimentos), a
satisfacdo dos clientes internos, a contribui¢do para prevenir, detetar e corrigir erros, e

o controlo e a melhoria é exercida por todos.

Para o exterior, as vantagens sdo a satisfacdo do cliente, o reconhecimento e a

competitividade face a concorréncia.
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O projeto QUALIS foi a medida que nos impulsionou para iniciar a criagdo de alguns
instrumentos de trabalho que nos permitem ir de encontro as necessidades dos

clientes/utentes, tentado sempre, melhorar os servicos prestados pela Instituicdo.

Este é um processo gradual e continuo, no qual temos que trabalhar no sentido de
prestar um servigo de qualidade a todos aqueles que usufruem dos servigos da Santa
Casa da Misericérdia de Ourique, nomeadamente nas valéncias de Lar de Idosos, Centro

de Dia, Apoio Domicilidrio, Creche e Jardim de Infancia.

Politica de Incentivos

A satisfacdo e motivagdo dos funcionarios da Santa Casa da Misericérdia de Ourique,
sdao fatores muito importantes e que merecem toda a atengdo da Mesa Administrativa
da Instituicdo.

Como politicas de Incentivo, a Santa Casa da Misericordia de Ourique cumpre

atualmente as seguintes medidas:

Terga-feira do Carnaval;
Quinta-feira Santa (Pascoa);

24 e 31 de Dezembro;

AN N NN

Prémio de Assiduidade, com a atribuigdo de mais 3 dias de férias, para além dos
22 dias estipulados por Lei;

v Atribuir a cada funcionario o Dia de Aniversario;

Caso a conjuntura econdmica que atravessamos atualmente o permita.

Politica de Incentivo para o ano de 2017

Para ano de 2017, a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Ourique,

pretende:

Santa Casa da Misericordia de Ourigque
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- Implementar um “questionaric de avaliagdo de satisfagdo” a todos os funcionarios da
Instituicdo. Com esta medida procura-se identificar e quantificar as suas opinides
relativamente aos diversos aspetos organizacionais.

Assim, serd possivel futuramente implementar medidas preventivas e corretivas que

promovam uma methoria continua dos servigos.

Patrimonio Edificado — Arquivo Histdrico

A gestdo patrimonial da Santa Casa da Misericordia de Ourique deriva do cumprimento
de uma exigéncia legal, alicercando-se necessariamente na elaboragdo de um inventario
geral dos elementos constitutivos do patrimdnio, este que por si ndo é estanque no

tempo, exigindo um acompanhamento continuo e atualizado.

E este inventario que possibilita o conhecimento exato e total da composicio do
patrimonio Institucional, promovendo a sua rentabilizagdo quer funcional, quer na
melhoria continua qualidade dos servicos, assente nos principios de economia,
eficiéncia e eficicia, em fungdo das atividades desenvolvidas por cada e/ou todas as

valéncias.

Da mesma forma assume e assurnird um suporte indissociavel ao sistema contabilistico
e de controlo, uma vez que é por meio deste que se dispde de elementos para a
elaboragdo do balango inicial e das demonstracées contabilisticas, assim como faculta

dados necessarios a contabilizagdo das amortizagdes.

Do patriménio edificado da Santa Casa da Misericordia de Ourique fazem parte os

edificios e propriedade que de seguida enumeremos.
Equipamentos Sociais:

v Centro Comunitério para a 32 Idade de Ourique;
v" Creche e Jardim de Infancia;
v Lar e Centro de Dia de Santa Luzia;

v" Centro de Dia de Aldeia de Palheiros

Santa Casa da Misericdrdia de Qurique
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Qutros Tipos de Patrimonio:

Igreja Matriz — Nossa Senhora da Assuncao

Sede da Irmandade da Santa Casa da Misericdrdia de Ourique — Praga D. Dinis

Ourique

Santa Casa da Misericordia de Ourigue
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Edificio do atual Centro de Satde de Ourique — Antigo Hospital da Misericordia

Prédio Urbano em Almoddvar ~ Doado pela Benemérita: Maria Balbina Moreira de

Sousa Coutinho
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Habitagdo na Rua D. Afonso Henriques em Ourique- Doado pela Benemérita: Virginia

Maria

ANSECORIIA

AN

Propriedade de S. Bras;

v

v Propriedade de S. Bar3o;
v" Propriedade de S. Pedro;
v

Propriedade das Lages de Baixo;

Servigos Gerais

Departamento de Aprovisionamento

No ano 2017, prevé-se a continuidade de um panorama de austeridade no pais.
Embora se perspetive um ano particularmente dificil, no que respeita a aquisi¢cdo de
bens e servigos, a S.C.M.C, continuara a preocupar-se em garantir a aquisigdo de
produtos de qualidade.

Contudo, ndo ira descurar a estratégia da fixagdo de pregos, para os bens de consumo,
otimizando os servicos.

No presente ano ja foi implementado, nos sectores da lavandaria e limpeza do Centro
Comunitario para a 32 Idade, o sistema de dosagem dos detergentes.

Dado ter sido uma medida que se verificou benéfica em termos custo/qualidade; a Mesa
Administrativa da 5.C.M.O pretende, no préximo ano, alargar esta medida aos restantes

equipamentos.

Santa Casa da Misericdrdia de Ourique
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Departamento de Informatica/Comunicagido e Imagem

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique tem uma boa imagem junto da comunidade
local, que resulta de anos a servir 0s mais necessitados.

O departamento de informatica possui um sistema informatico interno. Este sistema é
atualizado periodicamente, prestando apoio aos colaboradores de forma a
consolidarem conhecimentos no ambito do uso desta tecnologia, que é sem duvida
fundamental nos tempos atuais, para a atividade profissional.

Na nossa instituicio, apesar de ja trabalharmos com programas de contabilidade,
programas de gestdo de stocks, o fato dos gabinetes da Creche e Lares possuirem
computadores e acesso a internet e considerado que esta area estd em constante
evolucdo e desenvolvimento é, necessaric cada vez mais investir na formacgdo e
atualizacdo dos funcionarios, assim como ha implementagdo de novos sistemas
operativos adquirindo software cada vez mais moderno e atual.

O uso destas infraestruturas tecnoldgicas permite melhorar o funcionamento da
Instituigdo, garantido uma maior seguranga no processamento e armazenamento e
rapidez da informacao.

A parte daimagem institucional que as Misericordias em geral tém, importa acrescentar
uma faceta de modernidade, para tal, a Santa Casa de Misericordia de Ourigue devera
recorrer aos conceitos e técnicas do marketing. No sentido de uma maior abertura e
aproximagdo a comunidade local, a melhoria da imagem é& um processo continc e
gradual.

Importa referir, que construir uma faceta de maior modernidade pode ser conseguida
com a implementagdo de um plano de comunicacdo. A abertura e aproximagdo a
comunidade local, resulta de opg¢oes estratégicas da Mesa Administrativa, tais como,
apresentacdo publica de projetos, abertura dos Lares de Idosos em determinadas datas
a comunidade, participagao em seminarios e coléquios.

Atualmente uma das formas de divulgar os nossos servigos e atividades é através de
oficios, reunites e brochuras, correio eletronico recentemente, a cria¢cao de uma pagina
no facebook, e um site da 5.C.M.O. tentado sempre criar uma comunicagdo facil e

pratica, quer com os utentes, funciondrios quer com a comunidade em geral.

Santa Casa da Misericordia de Qurique
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Apresentagdo da Nova Identidade

No ano de 2015 a 5.C.M.O, com o intuito de dar a conhecer nova imagem/identidade 3
comunidade em geral, criou um novo logotipo, onde se pretendeu manter a ligagdo com
o passado, mas com vista ao futuro, as novas exigéncias, para fazer face as necessidades
e anseios daqueles que nos procuram, bem como com os que estabelecemos parcerias.
Neste sentido, foram também criadas placas de identificagdo, para os diversos edificios,
da 5.C.M.0O que se encontram a entrada de cada equipamento.

Esta nova identidade abriu portas para uma renovagdo para o futuro, sendo esta nova

imagem bem aceite pela comunidade em geral.

M ISER lC(JjRD IA (Logotipo Atual)

a: QURIQUE  Consigo para a vido

Para além desta mudanga, propde-se que seja criado anualmente e aprovado pela Mesa
Administrativa um Plano de Comunica¢do com as mensagens a comunicar e a¢des

concretas a realizar ao longo do ano, tais como:

v' Mensagem a comunicar, que deverao ser coerentes com as decisdes estratégicas
da Santa Casa da Misericordia de Qurique;

v A Santa Casa da Misericordia de Ourique (SCMO)} langou o portal
www.scmourique.pt, com os objetivos de reforgar e promover a visibilidade dos
seus servigcos enquanto Instituigdo Particular de Solidariedade Social (IPSS).

v" Criar um sistema de SMS com informac3o aos stakeholders, a partir de situagdes
tipificadas, intensificando-se assim a comunica¢do e diferenciando os nossos
servicos (por exemplo informagGes aos pais da criangas da Creche e Jardim de
Infancia, aos familiares sobre os clientes do lar, sobre estado se saude, outras
informacdes);

v Participar de forma ativa em semindrios e coldquios e outros eventos;

Santa Casa da Misericordia de Ourique
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¥' Criar um espaco reservado a Santa Casa da Misericérdia de Qurique num jornal

local com informagGes sobre a vida da misericdrdia e divulgagdo de trabalho de

clientes;

v Criagao de um filme de divulgacio institucional.

Apresentamos as seguintes sugestdes; quanto a abertura e aproximacdo a comunidade

local:

v Ceder as instalagdes a outras entidades da comunidade local, para realizar

eventos pontuais;

v' Publicitagdo da demonstragic de resultados, junto de clientes, familiares e

comunidade local, serdo publicitados no sitio oficial.

v Criagdo do “open day”, em que os equipamentos sociais da Santa Casa de

Misericordia estdo abertos a comunidade local, num dia devidamente
publicitado com convite aberto & populagdo, sendo prestados servigos
especificos de demonstracdo gratuita nesse periodo, visando angariar novos

clientes, assim como aproximac¢do a comunidade;

Departamento de Infraestruturas, Equipamentos e Logistica

A Santa Casa da Misericordia de Ourique, tem como propdsite continuo, potenciar e

melhorar as condicdes nos servigos e valéncias da Instituicdo, através dos seus servigos

de manutengdo, obras, transportes, propde as seguintes implementagbes para o

préxime ano:

v

Continuar a fazer a manutenc¢ao de toda a frota de viaturas existentes num total
de {8 viaturas), dos diversos equipamentos da Misericérdia de Ourique;
Requalificacdo dos jardins e espagos verdes dos diversos equipamentos;
Manuten¢do dos Equipamentos de Lavandaria e Cozinhas dos diversos
Equipamentos da Misericordia;

Aquisicdo de mobilidrio para as da resposta sociais da instituicao;

Pintura de espacos interiores e exteriores dos edificios que fazem parte do

patrimoénio da 5.C.M.0;

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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v QObras de requalificacdo dos edificios da Creche e Jardim de Infancia (telhado,
wc) e Centro Comunitario (substituicdo de caixilharias);
v" Moderniza¢3o dos servigos de informatica;

v Aquisicio de 3 viaturas adaptadas.

Para conseguirmos concretizar os objetivos referidos anteriormente a SCMO realizara
uma candidatura a programas como por exemplo o Apoio ao Investimento no dmbito
do Portugal 2020 - PO ISE - Equipamentos Sociais {requalificacdo e refuncionalizacdo).
As atividades e metas que a Instituicdo pretende atingir com este projeto tém por

principio a sustentabilidade e melhoria das valéncias em funcionamento.

Departamento de HACCP
O sistema HACCP - Hazard Analysis and Critical Points (Andlise de Perigos e Pontos de
Criticos de Controlo), é um requisito legal, regido pelo Regulamento n2852/2004 do

Parlamento Europeu e do Conselho de 29 de Abril.

H |::> Hazard
Analysis
A = y
c |:> Critical
—
C :> Control
P :> Points

O sistema HACCP consiste na identificacdo de perigos especificos e medidas para o seu
controlo, de forma a assegurar a seguranga dos alimentos.

E um sistema preventivo de controlo de qualidade dos alimentos, aplicavel em todas as
fases da cadeia alimentar, que assenta sete principios. Promove a adogdo de boas
praticas de gestdo de seguranca alimentar.

A implementag¢do do sistema HACCP tem beneficios positivos na instituicdo para além

do cumprimento legal, assim temos: aumento da confianga dos utentes/consumidores,

Santa Casa da Misericérdia de Ourique
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pela adogdo de padrdes elevados de conformidade alimentar, evidéncia do empenho da
instituicdo na obtengdo de produtos de qualidade e seguros, reducdo do risco de
problemas relacionados com a seguranca, qualidade e cumprimento legal dos produtos.
Este servico da apoio direto a todas as cozinhas, refeitdrios, copas e despensas da
Instituicdo.

Constitui objetivo, dar continuidade ao trabalho desenvolvido na implementagéo do
sistema HACCP. Assim, continuar-se-a a trabalhar a nivel da formag3o/sensibilizagdo de
todos os colaboradores envolvidos nas areas atras mencionadas, implementagao de
novos procedimentos de higiene e segurancga alimentar, assim como todos os registos
associados, aquisi¢do de novos equipamentos e utensilios, monitorizacdo de toda a
cadeia alimentar, desde a Recegdo dos produtos até distribuicdo das refeigdes.

Para melhorar a qualidade dos servigos prestados a 5.C.M.O estabeleceu durante o més
o ano de 2014 uma parceria com a ESDIME, relativamente a cedéncia de uma
Engenheira Alimentar, que ird dar apoio na elaboracio das ementas de todas as

valéncias.

Departamento de Higiene e Segurang¢a e Medicina no Trabalho

A Higiene, Seguranga e Medicina no Trabalho, é uma das areas que tem merecido
ateng@o por parte da Mesa Administrativa desta Instituicdo, como forma de manter toda
a qualidade de vida e de trabalho dos seus funciondrios.

No ano de 2017, procuramos adquirir equipamentos que se considerem essenciais ao
desenvolvimento adequado das tarefas em condigdes de segurancga e higiene.
Também no préximo ano, pretende-se alargar a implementagdo de Planos Internos de
Emergéncia e das Medidas de Autoprotecdo, com o objetivo de melhorar o
desenvolvimento das condi¢bes de seguranca de todos os envolvidos com a Instituigdo.
A salvaguarda da saude dos trabalhadores, também n3o foi esquecida, e serd
assegurada pela Medicina no Trabalho, que promove a adaptaciio do trabalho ao

funcionadrio, consoante as suas capacidades.
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Dominio Religioso

No Ano de 2017, dar-se-3 continuidade as atividades de caracter religioso,

designadamente:

v

Missa Mensal

Dar-se-a cumprimento ao servico religioso mensal, na Capela do Centro
Comunitario para a 32. ldade.

Celebragdo de Missas de Sufrdgio por alma dos irmdos, benfeitores, utentes e
funcionarios falecidos.

Procissdo do Senhor Morto

Esta Procissao decorrera na Sexta-feira Santa, num espirito de peniténcia e
reflexdo sobre a Pdscoa de Jesus Cristo. Esta iniciativa contara com a participacdo
dos colaboradores, drgaos sociais da Misericérdia, Irm3os, entidades religiosas e
civis.

Romaria da Nossa Senhora da Cola

A semelhanga de anos transatos, sera organizada a Romaria de Nossa Senhora
da Cola, nos dias 7 e 8 de Setembro.

Dia 1 de Maio

Neste dia, realizar-se-4 uma vez mais o encontro no Castro da Cola — Concelho
de Ourique, com celebragio de Missa da parte da manha na igreja da
Misericdrdia de Ourique, seguido da parte de tarde de convivio com Baile para
toda a populagao do concelho.

Comemoracdo de Datas Relevantes

Ao longo do ano realizar-se-3o diversas iniciativas, com vista a comemoragdo de
datas de maior importancia para esta comunidade institucional, nomeadamente
o Dia do Idaso, Dia de Nossa Senhora de Fatima, Santa Ungdo, Dia do Doente,
Semana da Familia.

Também é pratica desta Instituicdo, as senhoras do Movimento de Nossa
Senhora de Fatima, deslocarem-se a Instituigdo durante o més de Maio, para

rezar o Ter¢o com os ldosos da Instituicdo.

Santa Casa da Misericordia de Ourique

48



Planc de Atividades e Or¢camento para 2017

Projetos Sociais e Culturais

Projetos Sociais

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique, consciente do seu papel na comunidade, tem

participado ao longo dos anos em varios projetos e parcerias, dos quais se sublinham:
v Apoio Alimentar

A SCMO desenvolve apoio as familias carenciadas desde, Qutubro de 1997,
assegurando ndo so a distribuicdo dos géneros alimentares provenientes do
Fundo Europeu de Auxilio a Carenciados {FEAC), mas fornecendo igualmente a
familias em extrema pobreza outros géneros alimentares basicos que ndo sdo
contemplados por este programa, bem como agasalhos e outros bens de maior

necessidade.

v Cantina Social
A cantina social insere-se na rede solidaria das cantinas sociais e constitui-se
como uma resposta de intervencdo num ambito do programa de emergéncia
social, que tem como objetivo suprir as necessidades alimentares dos individuos
e das familias em situagdo de vulnerabilidade socicecondmica, através da
disponibilizacdo de refeigbes.
Consiste no fornecimento de refeicdes quentes didrias, a clientes previamente
referenciados como carenciados, pelo servigo da seguranga social focal.
Atualmente a Santa Casa da Misericordia de Ourique fornece aproximadamente
15 refeicGes diarias.
A valéncia funciona integrada no Centro Comunitéario para a 32. Idade. Os clientes
deslocam-se a Instituicdo para receber a refeicdo que lhe é atribuida,
devidamente acondicionada.

v Projetos de Luta Contra a Pobreza

A SCMO foi a principal parceira no Projeto de Luta Contra a Pobreza da Casa do
Povo de Santana da Serra, em 1992, que culminou com a construg¢do do Lar e

Centro de Dia desta freguesia. A SCMO assumiu um papel chave ac nivel de apoio
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técnico e administrativo que garantiu a organizagdo e o inicio dos servigos
atualmente prestados nessa instituicdo, com quem continua a manter um
trabalho de parceria, quer a nivel do Rendimento Social de Inser¢do como do
Planc de Prevengdo Primaria das Toxicodependéncias de Ourique e em todas as
situagdes que se considere como adequadas. A SCMO foi, igualmente, parceira
do Projeto de Luta Contra a Pobreza da Casa do Povo de Panoias, fundada em 26
de Abril de 1939, que culminou com a construgdo de um equipamento que
presta servicos de Lar, Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario nesta
freguesia, desde Qutubro de 1998. Também com esta instituicdo a SCMO
mantém uma relagdo de parceria que se traduz, fundamentalmente, no

aconselhamento técnico e administrativo.
v RMG/RSI

A Santa Casa da Misericérdia de Ourique participa, desde o primeiro momento,
na implementa¢do da Medida Rendimento Minimo Garantido, atualmente
designado Rendimento Social de Inser¢do (RSI). Constitui esta Instituicdo
elemento permanente do Nucleo Executivo do RSIl, bem como da Comissao Local

de acompanhamento desta medida.

v CPCIO

Desde a criagdo da Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens de Ourique
{CPCJO), de acordo com a Portaria de Instalagdo n2 232/2006 de 10 de Margo, a
SCMO participa neste projeto, com técnicos da instituicdo que se fazem
representar nas comissoes restrita e alargada. A SCMO, enquanto IPSS, possui
competéncia em matéria de infancia e juventude, tendo o dever de promover os

direitos e a protecdo das criangas.
v Rede Social de Ourique

Também desde a criagdo da Rede Social de Ourique, a SCMO participa neste
projeto com técnicos da instituicdo que, se fazem representar no CLAS e no

Nucleo Executivo.
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v" Formacio
A Santa Casa da Misericordia de Ourique tem promovido acGes de formacao para
os funcionarios da Instituicdo com o apoio financeiro dos fundos estruturais da
Unido Europeia (designadamente, o Fundo Social Europeu). Neste quadro da
formacdo é, ainda, de salientar que a SCMO continua a proporcionar estagios
profissionais promovidos pelo IEFP.

v Participacdo / Representacio
Congressos nacionais e internacionais;

Seminarios;
Exposigdes;
Coléquios

Feiras e foruns

D N S NN

Qutros eventos
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v" QObras e Eventos Sociais, Culturais e Recreativos

A Santa Casa da Misericordia de Ourique coopera, na medida das suas possibilidades, e
promove a colaboragdo e o melhor entendimento com as autoridades e populagdes
locais, em tudo o que respeita a manutenc¢do e ao desenvolvimento das obras sociais
existentes, designadamente através de atuacGes de caracter promocional, cultural, e
recreativo, sendo, desta forma, uma das principais entidades promotoras das
festividades do concelho. E de assinalar, ainda, o papel fundamental desta institui¢do na
organizagdo dos eventos culturais e recreativos do Concelho de Ourique

nomeadamente:

v’ Festas de Santa Maria — Componente Religiosa (15 de Agosto);
v" Romaria da Nossa Senhora da Cola (7 e 8 de Setembro) e feriado
Municipal;

v Procissdo do Enterro do Senhor na Pdscoa (Semana Santa);

v Dia 1 de Maio (Dia do Trabalhador);
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ORCAMENTO DE EXPLORAGCAQ PREVISIONAL

INTRODUCAO

Conforme determinado na alinea e) do artigo 272 e para efeitos do preceituado na alinea
c) do artigo 222 do Compromisso da Irmandade, a Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericdrdia de Ourigue elaborou a seguinte proposta de orgamento para o exercicio

econdmico de 2017 para discussdo e votagdo.

Pressupostos Gerais

O orcamento de exploracdo apresentado teve como base de trabalho a informagdo
contabilistica das rubricas de gastos e rendimentos ocorridos até ao més de Setembro
de 2016. Obtida esta informacgéo, foi feita uma projecdo dos gastos e dos rendimentos
considerando em termos gerais, um acréscimo de trés pontos percentuais, fazendo-se

nalguns casos os necessarios ajustes tendo em conta expetativas para o novo ano.

Nos termos do disposto nas Portarias n2s 218/2015 de 23 de Julho e 220/2015 de 24 de
Julho, e o Decreto-lei n2. 36-A/2011, de 9 de Margo com a redacdo dada pelo Decreto-
Lei n.2 98/2015, de 2 de junho o presente orgamento foi elaborado segundo as normas

do Sistema de Normalizagdo Contabilistica para o Setor.

Assim, passamos a apresentar o orgcamento de exploragdo previsional total e por
valéncia/atividade, com uma breve explicagdo de algumas rubricas que nos merecem

destaque.
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Rendimentos

Atendendo a realidade social em que a nossa Instituigdo se insere, e as normas a que
estamos obrigados, é possivel que alguns fatores externos possam influenciar o valor e
estrutura do orgamento, no entanto, numa base de continuidade, é de esperar que o
total de rendimentos ascenda a 1.913.326,53 €, sendo de especial relevo as rubricas de

Subsidios a exploragdo e de Prestacdes de servigos.

Na rubrica de prestagtes de servigos, estima-se que a Instituicdo receba 836.250,00¢€,
representando 43,7% do total dos rendimentos, os subsidios do estado e outros entes
publicos estima-se que ascendam a 939.610,85€, correspondendo a 49,1% do valor

global dos rendimentos.

Em sintese podemos observar os valores e a estrutura das principais rubricas de

rendimentos no quadro e grafico que se seguem:

Rendimentos e ganhos ] %
Vendas 18.663.68 1,0%
Prestacdes de servigos .. 836.250,00 = 43,7%
Subsidios & exploragio 939.612,85 49,1%
Outros 118.800,00 6,2%

Total 1.913.326,53 100,0%

Rendimentos e ganhos

18.663,68

118 800,00

H vendas
B Prestagdes de servigos
m Subsidios & exploracio

B Qutros
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Gastos

Do total de gastos orgamentados que ascendem a 1.856.829.69€, cerca de 64,2% sdo
gastos com o pessoal (1.192.275,90€), 19,4% sdo géneros alimenticios os outros
materiais de consumo armazenaveis (361.010,25€) e os gastos com fornecimentos e
servigos externos (honorarios, eletricidade, gas e outros gastos de funcionamento da

instituicdo) ascender3o a 12,8% (237.103,54).

Em sintese podemos observar os valores e a estrutura das principais rubricas de Gastos

e Perdas no quadro e grafico que se seguem:

Gastos e Perdas %
Custo das mat. consumidas 361.010,25 19,4%
Fornecimentos e serv. extemos 237.103,54 12,8%
Gastos com o pessoal 1.192,275,90 64,2%
Qutros e 66.440,00 3,6%
Total 1.856.829,69 100,0%

Gastos e Perdas

237.103,54

66 440,00

B Custo das mal,
consumidas

B Fornecimentos o sarv
oxternos

W Gastos com o pessoal

| Qulros
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Nas paginas que se seguem, sdo apresentados os mapas que evidenciam os valores

globais das diversas rubricas de rendimentos e gastos e o resultado liquido esperado:

Or¢amento previsional — Valores totais

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

CLASSE 7 ‘Rsnmmzmos
CONTA ’ RUBRICA l TOTAL

71 VENDAS 18.663,68

72 PRESTAGOES DE SERVIGDS 836.250,00

721 QUOTAS UTILIZADORES (MATRICULAS/MENSALIDADES) 833.910,00
723/728 OUTROS SERVICOS 2.340,00

75 SuUBsiDIOS DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAD 939.612,85
751 SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 913.312,85

7511 IS5, IP e o 860.146,80

7512-8 OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 53.166,05

783 . DOACDESEHERANCAS 23.9%0,00

754 LEGADOS 2.310,00

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 118.800,00

781 RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 8.010,00

787 RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO 25.430,00

788 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 85.360,00
7881 CORREGOES DE PERIODOS ANTERIORES 431000

7883 IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO 30.850,00

7882-7884/7887 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 49.580,00

7888 QUTROS NAQ ESPECIFICADOS 620,00

JUROS, DIVIDENDOS £ OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES *

TOTAL RENDIMENTOS

[ 1.913.326,53
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Orgamento previsional — Valores totais

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

CLASSE 6 GASTOS
CONTA l RUBRICA ‘ TOTAL
61 CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 361.010,25
62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 237.103,54
622 _____ SERVICOS ESPECIALIZADOS 75.160,00
6221 TRABALHOS ESPECIALIZADOS 18.160,00
6222 PUBLICIDADE E PROPAGANDA 700,00
6223 ) VIGILANCIA E SEGURANGA 440,00
6224 HONORARIOS 25.540,00
: 6226 CONSERVAGAO E REPARAGAD 30.320,00
gz MATERIANS . 35:750,00 L
6231 FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO 16.170,00
6233 MATERIAL DE ESCRITORIO 6.450,00
6234 ARTIGOS PARA OFERTA 1.270,00
6235/6238 OUTROS 11.860,00
624 ENERGIA E FLUIDOS 76.773,54
6241 ELETRICIDADE 41.941,30
6242 COMBUSTIVEIS 23.860,00
6243 AGUA 0,00
6248 OUTROS 10.972,24
625 DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 17.210,00
651 DESLOCAGOES E ESTADAS 17.310,00
626 SERVICOS DIVERSOS 32.210,00
6261 RENDAS E ALUGUERES 5.090,00
6262 COMUNICAGAD 8.800,00
6263 SEGUROS o 6.040,00
6265 CONTENCIOSO £ NOTARIADO 1.630,00
6266 DESPESAS DE REPRESENTACAO 2.640,00
. &7 LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 4.550,00
6268 OUTROSSERVIGOS _...3.460,00
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Orgamento previsional — Valores totais

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

|GASTOS {Continuagdo)

| RUBRICA I TOTAL

63 GASTOS COM O PESSOAL 1.192.275,90
632 REMUNERACGOES DO PESSOAL 942.979,84
6321 REMUNERACOES CERTAS  802.128,16
6322 REMUNERACOES ADICIONAIS 140.850,78
635 ENCARGQS SCBRE HEMUNERA;QE_S_ 188.915,96
6352 PESSOAL 188.91596
636 SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS 6.420,00
6362 PESSOAL 6.420,00
637 GASTOS DE ACAO SOCIAL 2.790,00
8372 PESSOAL L 2.790,00
638 OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 51.170,00
. 6382  PESSOAL o 51.170,00
64 GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACOES 64.720,00
_ 642 ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 64.720,00
68 OUTROS GASTOS E PERDAS 550,00
688 DUTROS GASTOS E PERDAS 550,00
6883 Quomizagbes 550,00
69 GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 1.170,00
‘ TOTAL GASTOS ‘ 1.856,829,69
CLASSE 8 RESULTADOS ‘ TOTAL
|
81t RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS _ 56.496,84
B8 RESULTADO LiQUIDO . 56.496,84
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Os mapas seguidamente apresentados mostram-nos como foram afetados os valores
globais anteriormente evidenciados, nas rubricas de rendimentos e gastos e resultados,

as diversas valéncias e atividades que integram a Instituicdo:

Orgamento previsional — Centro comunitario — Lar, Centro de dia e Apoio domicilidrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

CC - CENTRO | CC- APOIO

RUBRICA I CC- LAR I

DIA DOMICILIARIO

VENDAS 16.063,68 0,00 1.090,00
PRESTACOES DE SERVICOS e 477.340,00 9.910,00 35,790,00
QUOTAS UTILIZADORES [MATRICULAS/MENSALIDADES) 476.020,00 9.890,00 35.650,00
OUTROS SERVICOS 1.320,00 20,00 140,00
SuBsIDIOS DOACOES E LEGADOS A EXPLORAGAC 398,865,35 4.692,00 73.068,00
SUBSDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 393.06535  7.932,00  68.488,00
IS5, IP & 362.630,00 7.932,00 68.488,00
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 30.435,35 0,00 0,00
DOACOES E HERANGAS 4.500,00 740,00 4.440,00
LEGADOS 1.300,00 20,00 140,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 48.070,00 830,00 3.380,00

RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 4.510,00 80,00 480,00
RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO 14.210,00 250,00 1.530,00

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 29.350,00 50000 137000
CORRECOES DE PERIODOS ANTERIORES 2.600,00 40,00 60,00
IMPUTAGAO DE SUBSIDIOS BE INVESTIMENTO . 18.620,00 310,00 470,00
____OUTROS RENDIMENTQS E GANHOS 7.760,00 140,00 830,00
OUTROS NAO ESPECIFICADOS 370,00 10,00 10,00

JUROS, DIVIDENDQS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES - - -

TOTAL DOS RENDIMENTOS

‘ 540.339,03 |

Santa Casa da Misericordia de Ourique 60



Plano de Atividades e Orcamento para 2017

Orgamento previsional — Centro Comunitario — Lar, Centro de dia e Apoio domicilidrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

€C- CENTRO - APOIO
RUBRICA I €C-LAR | DIA |00M|0L|Amo
CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 212.685,12 6.665,80 17.138,16
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNDS 129.728,21 2.406,27 10.031,09
SERVICOS ESPECIALIZADOS 45,870,00 75000 262000
TRABALHOS ESPECIAUZADOS 8.240,00 140,00 210,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 310,00 10,00 30,00
VIGILANCIA E SEGURANGA 250,00 - 30,00
HONORARIOS 17.290,00 310,00 1.860,00
CONSERVAGAO E REPARACAD S _19.780,00 33000 490,00
MATERIAIS 19.990,00 350,00 2.150,00
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE DESGASTE RAPIDO 9.040,00 160,00 570,00
MATERIAL DE ESCRITORIO 3.610,00 60,00 350,00
ARTIGOS PARA OFERTA 720,00 10,00 80,00
OUTROS o £.620,00 120,00 710,00
ENERG!A E FLUIDOS 36.139,21 766,27 2.271,09
ELETRICIDADE 16.616,64 422,713 £34,09
COMBUSTIVEIS 1331000 240,00 1.430,00
AGUA 0,00 0,00 0,00
OUTROS 6.212 57 103,54 207,00
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 9.690,00 170,00 1.040,00
DESLOCACOES E ESTADAS 9,650,00 170,00 1.040,00
SERVICOS DIVERSOS b s e ABOAGO0 v e 330,00 1.950,00
RENDAS E ALUGUERES 2.860,00 50,00 310,00
COMUNICACAQ 4.920,00 90,00 530,00
SEGURDS 3.380,00 60,00 360,00
CONTENCIOSO E NOTARIADO 910,00 20,00 100,00
DESPESAS DE REPRESENTACAD 1.470,00 30,00 160,00
UMPEZA, HIGIENE E CONFORTO § 2.560,00 5000 280,00
OUTROS SERVICOS 1.940,00 30,00 210,00
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Orgamento previsional — Centro comunitdrio — Lar, Centro de dia e Apoio domiciliario

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagao)

CC- CENTRO | CC- APOIO

RUBRICA I CC- LAR |

DIA DOMICILIARIO

GASTOS COM O PESSOAL 513.455,85 6.797,60 66.136,78
REMUNERACOES DO PESSOAL 399.074,85 5.167,60 52.006,78
REMUNERAGOES CERTAS 342.797,35 4.708,60 43.442,04
REMUNERAGOES ADICIONAIS 56.277,50 459,00 8.564,74
ENCARGOS SOBRE REMUNERAGDES 81.291,00 1.050,00 10.520,00
PESSOAL 81.291,00€ 1.050,00 10.520,00
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONALS 2.740,00 40,00 350,00
PESSOAL 2.740,00 40,00 350,00
GASTOS DE ACAO SOCIAL 1570,00 30,00 170,00
PESSOAL o 157000 30,00 170,00
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 28.780,00 510,00 3.090,00
PESSOAL 28.780,00 510,00 3.000,00
GASTOS DE DEPRECIAGCAG E AMORTIZAGDES 46.220,00 270,00 1.160,00
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 46,220,00 270,00 1.160,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 310,00 10,00 30,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 310,00 10,00 30,00
QuoTIzACOES 310,00 10,00 30,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 650,00 10,00 70,00

TOTAL GASTOS

903.050,18 94.566,03

RESULTADOS CC- CENTRO cc- APC!IO
DIA DOMICILIARIO

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS 37.288,85 3.272,33 18.761,97

RESULTADO LiQuIDO 37.288,85 3.272,33 18.761,97
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Orcamento previsional — Cantina social, Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e

romarias

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

D | e

VENDAS 0,00 0,00 650,00

PRESTACOES DE SERVICOS 20,00 27.990,00 0,00

QUOTAS UTILIZADORES {MATRICULAS/MENSALIDADES) 0,00 27.950,00 0,00

OUTROS SERVICOS i - 00 4000 000

SUBSIDIOS DOACDES E LEGADOS A EXPLORAGAO 19.360,00 33.209,00 450,00

SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 18.600,00 31.969,00 0,00

IS5, IP 18.600,00 26.439,00 0,00

OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 0,00 5.530,00 0,00

___ DOAGOES £ HERANGAS 740,00 1.110,00 440,00

LEGADOS 20,00 30,00 10,00

___ OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 500,00 1.390,00 260,00

RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 80,00 120,00 0,00

RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO 250,00 380,00 150,00

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 170,00 890,00 110,00

CORREGOES DE PERIODOS ANTERIORES - 80,00 30,00
IMPUTACAO DE SUBS(DIOS DE INVESTIMENTO 30,00 590,00 -

___________ _QUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 140,00 210,00 80,00
OUTROS NAO ESPECIFICADOS - 10,00 .

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

TOTAL DOS RENDIMENTOS
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Orgamento previsional — Cantina social, Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e

romarias

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RUBRICA |cc- (‘ANTINA| AP - CENTRO l FESTAS E
S0CIAL DE DIA ROMARIAS
€USTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 10.574,64 16.701,64 4,820,00
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 1.764,89 3.954,72 642500
SERVICOS ESPECIALIZADOS o 36000 1.370,00 5.340,00
TRABALHOS ESPECIALIZADOS 10,00 260,00 4.500,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 1000 1000 15000
VIGILANCIA € SEGURANCA - 10,00 .
___ HONORARIOS 310,00 450,00 300,00
CONSERVACAO E REPARACAD 30,00 630,00 350,00
MATERIAIS 350,00 540,00 210,00
FERRAMENTAS E UTENSILIOS DEDESGASTERAPIDO 16000 24000 10000
MATERIAL DE ESCRITORIO 60,00 100,00 40,00
__ ARTIGOS PARA OFERTA 10,00 20,00 0,00
OUTROS _ o 120,00 180,00 70,00
ENERGIA E FLUIDOS 554,89 1.304,72 765,00
ELETRICIDADE — 211,35 634,09 540,00
COMBUSTIVEIS 240,00 360,00 180,00
AGUA 0,00 0,00 0.00
OUTROS e e 10354 31063 2 4500
DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 170,00 260,00 .
DESLOCACOES E ESTADAS 170,00 260,00 100,00
SERVICOS DIVERSOS 330,00 480,00 110,00
RENDAS E ALUGUERES 50,00 80,00 0,00
o COMUNICACAQ 90,00 130,00 50,00
SEGUROS S ... 800 %000 4000
CONTENCIOSO E NOTARIADO 20,00 20,00 0,00
DESPESAS DE REPRESENTACAQ 30,00 40,00 0,00
LIMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 50,00 70,00 0,00
OUTROS SERVICOS . 30,00 50,00 20,00

Santa Casa da Misericordia de Ourique

64



Plano de Atividades e Orgamento para 2017

Orgamento previsional = Cantina social, Centro de dia de Aldeia e Palheiros e Festas e

romarias

DEMONSTRAGAQ DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagdo)

CC- CANTINA | AP - CENTRO | FESTAS E

RUBRICA | SOCIAL | DE DIA l ROMARIAS

GASTOS COM O PESSOAL 6.797,60 72.244,02 0,00
REMUNERAGOES DO PESSOAL 5.167,60 59.078,02 .

REMUNERACOES CERTAS 4,708,60 53.481,22

REMUNERACOES ADICIONAIS 459,00 5.596,80 -
ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES 1.050,00 11.926,00 -
PESSOAL 1.050,00 11.926,00 -
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS 40,00 430,00 -
PESSOAL 40,00 430,00 ;

GASTOS DE ACAO SOCIAL 20,00 40,00 0,00

PESSOAL — 30,00 4000 000
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 510,00 770,00 0,00
PESSOAL 510,00 770,00 0,00
GASTOS DE DEPRECIACAD E AMORTIZAGOES 80,00 - -
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 80,00 = -
OUTROS GASTOS E PERDAS 10,00 10,00 -
OUTROS GASTOS E PERDAS 10,00 10,00 -
QUOTIZAGDES 10,00 10,00 -
GASTOS E PERDAS DE INANCIAMENTO 10,00 20,00 10,00
TOTALGASIOS I 19.237,13 ‘ 92.930,38 l 11.255,00

TR CC- CANTINA | AP - CENTRO | FESTASE
SOCIAL DE DIA ROMARIAS

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS 642,87 - 3044138 -  0.89500
RESULTADO Liquipo 642,87 - 30.441,38 - 989500
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Plano de Atividades e Or¢amento para 2017

Orgamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

JARDIM DE
RUBRICA ’ CRECHE \ ECGET
VENDAS 430,00 430,00
PRESTACOES DE SERVICOS 47.560,00 41.290,00
QUOTAS UTILIZADORES [MATRICULAS/MENSALIDADES) 47.470,00 41.230,00
OUTROSSERVICOS o 90,00 60,00
suBsiDIOS DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO 140.413,70 64.614,80
5SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 139.423,70 62.704,80
ISS, IP 133.890,00 62.704,80
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS 5.533,70
DOAGOES E HERANGAS 900,00 1.850,00
LEGADOS 90,00 5000
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 24.932,00 16.728,00
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 320,00 200,00
"RENDIMENTOS E GANHOS DE FINANCIAMENTO 1.020,00 640,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 23.592,00 15.888,00
CORRECOESDEPERIODOSANTERIORES 19000 15000
IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO 1.400,00 1.090,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 21.972,00 14.628,00
_______OUTROS NAQ ESPECIFICADOS 30,00 20,00

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES - *

TOTAL DOS RENDIMENTOS

\ 213.335,70 [ 123.062,80
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Orgamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RUBRICA l CRECHE I Jﬁ‘ﬁ.":‘n cﬁxE
CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 15.410,00 5.630,00
FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 13.209,42 8.902,94
SERVICOS ESPECIALIZADOS 3.380,00 2.420,00
TRABALHOS ESPECIALIZADOS 620,00 480,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 20,00 10,00
VIGILANCIA E SEGURANCA 20,00 10,00
HONORARIOS 1.240,00 770,00
CONSERVACAO E REPARACAC 1.480,00 1.150,00
MATERIAIS 1.430,00 890,00
FERRAMENTAS E UTENS(LIOS DE DESGASTE RAPIDO 650,00 400,00
______ MATERIAL DE ESCRITORIO 260,00 160,00
ARTIGOS PARA OFERTA 50,00 30,00
OUTROS B 470,00 300,00
ENERGIA E FLUIDOS 6.419,42 4.352,94
ELETRICIDADE 5.149,44 3.432,96
COMBUSTIVEIS 950,00 600,00
AGUA 0,00 0,00
OUTROS 319,98 319,98
____ DESLOCAGOES, ESTADAS E TRANSPORTES 90,00 430,00
DESLOCACOES E ESTADAS 690,00 430,00
SERVICOS DIVERSOS 1.290,00 810,00
RENDAS E ALUGUERES 200,00 130,00
COMUNICACAQ 350,00 220,00
SEGUROS 240,00 150,00
CONTENCIOSO E NOTARIADO 70,00 40,00
___ DESPESAS DE REPRESENTACAQ 110,00 70,00
LIMPEZA, HIGIENE £ CONFORTO 180,00 110,00
'OUTROS SERVICOS 140,00 90,00
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Plano de Atividades e Orcamento para 2017

Orgamento previsional — Creche e Jardim de infancia

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS {Continuagao}

RUBRICA I CRECHE JARB:|M bl

INFANCIA

GASTOS COM O PESSOAL 176.301,15 103.963,18
REMUNERA:@ES DO PESSOAL 144.459,15 84.980,18
REMUNERACOES CERTAS 126.452,37 74.307,80
REMUN ERA(;GES ADICIONAIS 18.006,78 10.672,38
ENCARGOS SOBRE REMUNERAEGES 28.662,00 17.033,00
PESSOAL 28.662,00 17.033,00
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENCAS PROFISSIONAIS 1.010,00 590,00
PESSOAL | 1.010,00 590,00
GASTOS DE ACAO SOCIAL 110,00 70,00
PESSOAL 110,00 70,00
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 2.060,00 1.290,00
PESSOAL 2.060,00 1.250,00
GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACOES 1.070,00 2.700,00
ATIVOS FIXOS TANGIVEIS 1.070,00 2.700,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 20,00 10,00
QUTROS GASTOS E PERDAS 20,00 10,00
QUOTIZAGOES 20,00 10,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 50,00 30,00

TOTAL GASTOS

206,060,57 125.236,12

RESULTADOS I CRECHE JARD..IM e
INFANCIA

RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS 727513 - 2.173,32
RESULTADO LiQUIDO 7.275,13 - 2.173,32
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Or¢amento previsional — Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio domicilidrio

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

RENDIMENTOS

SL-CENTRO | SL-APOIO

RUBRICA ‘ SL AR ‘ DE DIA ‘nomncmdmo
VENDAS 0,00 0,00 0,00
PRESTACOES DE SERVICOS 13747000 2940000  29.480,00
QUOTAS UTILIZADORES {MATRICULAS/MENSALIDADES) 137.090,00 2934000  29.270,00
OUTROS SERVICOS 380,00 60,00 210,00
SUBSIDIOS DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO 12395400 1526000  6LE26,00

SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS 12283400 1335000 S4.946,00
1SS, IP 11176700 1322000 5447600
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS - 11.067,00 130,00 470,00
DOAGOES E HERANGAS 750,00 1.850,00 6.570,00
\EGADOS 370,00 60,00 210,00
__ OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 13.190,00 2.010,00 7.510,00
RENDIMENTOS SUPLEMENTARES 1.290,00 200,00 730,00
RENDIMENTOS £ GANHOS DE FINANCIAMENTO 4.070,00 640,00 229000
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 7.830,00 1.170,00 4.430,00
CORRECOES DE PERIODOS ANTERIORES 670,00 100,00 350,00
IMPUTACAO DE SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO 4.840,00 710,00 2.790,00
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 222000 350,00 125000

OUTROS NAO ESPECIFICADOS 100,00 10,00 60,00

JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES S : .

TOTAL DOS RENDIMENTOS

274.614,00 ‘ 46.670,00 ‘ 98.816,00
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I

Orgamento previsional — Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio domicilidrio

DEMONSTRACAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS

SL- CENTRO | SL-APOIO
e SN DE DIA l DOMICILIARIO

CUSTO DAS MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS 42.327,60 11.122,78 13.934,51

___ FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS 34.340,00 6.030,00 20.310,00
SERVICOS ESPECIALIZADOS 6.610,00 1.700,00 4.700,00
TRABALHOS ESPECIALIZADOS 2.140,00 320,00 1.240,00
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 90,00 10,00 50,00
VIGILANCIA E SEGURANGCA 5 70,00 10,00 40,00
__HONORARIOS 2.000,00 600,00 400,00
CONSERVACAO E REPARACAQ 2.310,00 760,00 2.970,00
MATERIAIS 5.720,00 890,00 3.230,00
FERRAMENTAS E UTENS(LIOS DE DESGASTE RAPIDO 2.550,00 400,00 1.460,00
MATERIAL DE ESCRITORIO _ 1.030,00 160,00 580,00
_______ ARTIGOS PARA OFERTA 200,00 30,00 120,00
OUTROS : 1.900,00 300,00 1.070,00
ENERGIA E FLUIDOS 1408000 2.200,00 7.920,00
ELETRICIDADE £.320,00 1.300,00 4.680,00
COMBUSTIVEIS ey 3.810,00 600,00 2.140,00

Agua 0,00 0,00 000
OUTROS 1.950,00 300,00 1.100,00
DESLOCACOES, ESTADAS E TRANSPORTES 2.770,00 430,00 1.560,00
DESLOCACOES € ESTADAS 2.770,00 430,00 1.560,00
SERVICOS DIVERSOS 5.160,00 810,00 2.900,00
RENDAS E ALUGUERES 820,00 130,00 460,00
COMUNICACAD 1.410,00 220,00 790,00
SEGUROS 570,00 150,00 540,00
CONTENCIOSO E NOTARIADO 260,00 40,00 150,00
DESPESAS DE REPRESENTACAO 420,00 70,00 240,00
UMPEZA, HIGIENE E CONFORTO 730,00 110,00 410,00
OUTROS SERVICOS L 550,00 50,00 310,00
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Orgamento previsional — Santa Luzia — Lar, Centro de dia e Apoio domiciliario

DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS PREVISIONAIS

GASTOS (Continuagao)

SL - CENTRO | SL - APOIO

RUERICA ‘ SL -LAR l

DEDIA  |DOMICGLIARIO
GASTOS COM 0 PESSOAL 178.920,48 17.435,98 50.223,26
REMUNERACOES DO PESSOAL 142.290,48 13.273,02 37.482,26
REMUNERACOES CERTAS 108.520,00 12.120,88 31.590,30
REMUNERACOES ADICIONAIS 33.770,48 1152,14 5.891,96
ENCARGOS SOBRE REMUNERAGOES 27.070,00 2.702,96 7.611,00
PESSOAL 27.070,00 2.702,96 7.611,00
SEGUROS ACIDENTES TRABALHO E DOENGAS PROFISSIONAIS 870,00 100,00 250,00
PESSOAL 870,00 100,00 250,00
GASTOS DE AGAO SOCIAL 450,00 70,00 250,00
PESSOAL 450,00 70,00 250,00

OUTROS GASTOS COM Q PESSOAL 8.240,00 129000 463000

PESSOAL 8.240,00 120000 463000

GASTOS DE DEPRECIAGAO E AMORTIZAGOES 12.020,00 270,00 930,00
ATIVAS FIXOS TANG VEIS 12.020,00 270,00 930,00

OUTROS GASTOS E PERDAS 90,00 10,00 50,00
OUTROS GASTOS E PERDAS 90,00 10,00 50,00
QUOTIZACOES 90,00 10,00 50,00
GASTOS E PERDAS DE FINANCIAMENTO 190,00 30,00 100,00
UL ‘ 267.888,08 | 34.898,76 85.547,77
SL- CENTRO | SL-APDIO

Qs ‘ DL | DE DIA I DOMICILIARIO
___ RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS g s 6.725,92 177124 13.268,23
__RESULTADO LiQuino 6759 U724 132642
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Investimento e Financiamento

Com base nos compromissos assumidos e nas expetativas para o ano de 2017, prevé-se
que os investimentos a concretizar e as fontes de financiamento associadas serdao como

demonstrado nos seguintes mapas:

INVESTIMENTOS

RUBRICAS | VALOR

___ATIVOS INTANGIVEIS

Qutros Ativos intanglvels

Estudos e projetos = 10.000,00
B Total Ativos Intangiveis 10.000,00
ATIVOS IXOSTANGIVES L

= _Requalificagio e modemiza;éqo do edificio C. Comunitdrio 45.000,00

Requalificacdo e modemizagdo do edifitio Creche 318.500,38

RequalificacSo/recuperagdo da Igreja Matriz de Ourigue 2.500,00

Requalificagdo/recuperacdo da Igreja de 5. Cola 2.500,00

Novo Equipamento de Garvio 5.000,00
Equipamento basico €. Comunitdrio 1000000

Equipamento basico Lar de S. Luzia 5.000,00

. Viaturas de apoio e assisténcia a utentes 30.000,00

Viatura de transporte de utentes 20.000.00

Total Ativas leo.s ;i‘_an;fvels 438.500,38

Total do Investimento 448.500,38

FINANCIAMENTO

ENTIDADES EXTERNAS

Outras Entidades Piblicas 97.500,00
Fundo Ralnha D.leonor 180.378,68
___Financiamento Bancdrio 138.121,70
TOTAL DO FINANCIAMENTO EXTERNO 416.000,38
Capitais préprios 32.500,00
AUTOFINANCIAMENTO 32.500,00
TOTAL 448.500,38
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ANEXOS

Santa Casa da Misericérdia de Qurique
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MISERICORDIA

de OURIQUE  consigo para a vida

CONVOCATORIA

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

Nos termos do disposto nos artigos 22° n.° 2 c) e 23° do Compromisso da Santa Casa da
Misericordia de Ourique, para os efeitos da alinea ¢) do n.° | do artigo 21° do referido
compromisso, convoco os Irmios a reunir em ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA,
no préximo dia 25 de Novembro de 2016, pelas 19H00 no Lar da Terceira Idade, sito na
Rua dos Bombeiros Voluntérios, N.° 1, em Ourique,

Com a seguinte ordem de trabalhos:

Ordem de trabalhos:

Ponto 1 — Apreciagao, discussdo e aprovagio do programa de acio e do orgamento
para o ano de 2017, assim como do parecer do orgdo de fiscalizacdo.

Ponto 2 — Apreciacdo, discussao e aprovagdo das altera¢ies ao Compromisso

Ponto 3 - Outros assuntos de interesse para a instituicio

Se no dia e a hora designados nesta convocatdria ndo estiver presente mais de metade
dos Irmios com direito a voto, terd a mesma lugar 30 minutos depois, em segunda

convocagio, com qualquer nimero de presentes, nos termos do n.° | do artigo 24° do
COMpromisso.

Apresentando os melhores cumprimentos a todos os irmaos,

Ourique, 27 de Qutubro de 2016
\\,PC a C:L” (re/cro |

A Presidente da Mesa da Assembleia Geral,
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